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Stowo wstepne

0zwoj narzedzi opartych na sztucznej inte-

ligencji (AI) to zjawisko, ktore radykalnie
zmienia sposob funkcjonowania wielu branz,
w tym réwniez Swiata prawniczego. Korzysta-
nie z AI w pracy radcy prawnego przestato byé
kwestiq wyboru i stalo sie naturalnym kierunkiem rozwoju zawodu. Nie ist-
nieje jedno uniwersalne podejscie do wykorzystywania AI w pracy prawni-
ka — zakres i sposob korzystania z tych narzedzi zawsze bedq zalezaly od spe-
cyficznych potrzeb danej kancelarii lub radcy prawnego.

Niezaleznie od tego, czy Al bedzie stosowana okazjonalnie jako wsparcie w ana-
lizie dokumentéw lub orzecznictwa, czy stanie sie istotnym elementem codziennej
pracy, konieczne jest poznanie zasad jej bezpiecznego i Swiadomego wdrazania.
Niniejsza publikacja nie tylko przybliza tematyke generatywnej Al lecz takze po-
maga rozwiaé ewentualne obawy i dostarcza praktycznych wskazowek, jak korzy-
sta¢ z nowych technologii bez naruszania zasad etyki zawodowej i bezpieczenstwa
prawnego klientéw. Swiadome podejscie do AI pozwala w petni wykorzystaé jej
potencjal, jednoczesnie minimalizujqc zwiqzane z niq ryzyko. Wraz z dynamicz-
nym rozwojem technologii AI prawnicy muszq mierzy¢ sie z nowymi wyzwania-
mi, takimi jak kwestie zwiqgzane z ochronq danych, tajemnicy zawodowej czy od-
powiedzialnosciq za tresci generowane przez sztucznq inteligencje.

Warto podkreslié, ze przedstawione rekomendacje nie sq ostateczne — wraz
z rozwojem Al bedq one podlegaé dalszej ewolucji i uscisleniu. JesteSmy dopiero
na poczqtku drogi zwigzanej z wdrazaniem tej technologii w praktyce prawni-
czej. W najblizszych latach pojawi sie orzecznictwo, ktore zacznie ksztattowaé
praktyczne standardy stosowania Al, a regulacje dotyczqce tej technologii sta-
nq sie systematyczniejsze i precyzyjniejsze. Dlatego ta publikacja powinna byé
traktowana jako ,zywy dokument”, ktorego tresé bedzie aktualizowana i dosto-
sowywana do zmieniajqcego sie otoczenia prawnego 1 technologicznego.

Mamy nadzieje, ze przedstawione rekomendacje okazq sie wartoSciowe w co-
dziennej pracy radcow prawnych. Ich zasadniczym celem jest bowiem praktyczna
przydatnosé — dostarczenie konkretnych wskazéowek, ktére pomogq bezpiecznie
1 efektywnie korzystaé z narzedzi AI w codziennych zajeciach radcéow prawnych.

Wtodzimierz Chroscik
Prezes Krajowej Rady Radcoéw Prawnych
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listopadzie 2022 r. po raz pierwszy publicznie udostepniono narzedzie

generatywnej sztucznej inteligencji — ChatGPT. Sztuczna inteligencja
stala sie dostepna dla kazdego, w tym dla prawnikéw. Wkrotce pojawily sie
pierwsze doniesienia o korzystaniu z tego narzedzia bez weryfikacji, w szczego6l-
noSci przez wskazywanie nieistniejgcych orzeczen sadowych. Wywotlalo to dys-
kusje, czy prawnicy moga korzystaé z rozwigzan Al. Nie jest to jednak nowa dys-
kusja — podobne pytanie pojawia sie wraz z kazda nowa technologia. Jak poka-
zuje chociazby przyklad chmury obliczeniowej (cloud computing), prawnicy
moga zgodnie z prawem i zasadami etyki korzysta¢ z nowych technologii. Ko-
nieczne sa jednak odpowiednie przygotowanie i kompetencje.

Sposréd nowych technologii to wlasnie Al wskazuje sie jako te, ktéra moze
mie¢ najistotniejszy wplyw na zawody prawnicze. Juz obecnie standardowe na-
rzedzia pozwalaja na generowanie w kilka minut materialow dotychczas przygo-
towywanych przez aplikantéw lub mlodszych prawnikéw. Nie ma juz raczej wat-
pliwosci, ze Al spowoduje istotne zmiany w sposobie wykonywania zawodu, od
ksztalcenia przez sposob i zakres doradztwa po rozliczenia z klientami. Celem
tych rekomendacji jest wlasnie utatwienie radcom prawnym i prawnikom przy-
gotowania sie do stosowania Al w odpowiedzialny i zgodny z przepisami sposob.

Niniejsze rekomendacje skladaja sie z dwoch czesci. Pierwsza zawiera podsta-
wowe pojecia i ogblne informacje o regulacjach dotyczacych korzystania ze sztucz-
nej inteligencji. Druga zawiera rekomendacje podzielone na trzy grupy:

rekomendacje dotyczace przygotowania do korzystania z narzedzi Al,
rekomendacje dotyczace wdrazania narzedzi Al,
rekomendacje dotyczace stosowania narzedzi Al.
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SZTUCZNA INTELIGENCJA -
PODSTAWOWE ZAGADNIENIA

1. Czym jest Al?
1.1. STATUS QUO

I, zwlaszcza generatywna sztuczna inteligencja, jest szeroko stosowana

w wielu branzach, w tym w medycynie, e-commerce czy przemysle. Obec-
nie pozwala przede wszystkim na zwiekszenie efektywnoSci organizacji wyko-
rzystujacych narzedzia Al, ale ma tez potencjal w zakresie przyspieszenia lub
rozwoju innowacji.

Rozwiazania korzystajace z Al sg rowniez przydatne w zawodzie radcy praw-
nego. Moga stuzy¢ wykonywaniu réznych zadan, takich jak analiza dokumen-
tow, generowanie umoéw czy przeszukiwanie duzych zbioréw danych. To pozwa-
la radcom prawnym oszczedzac czas oraz koncentrowa¢ sie na bardziej zlozo-
nych aspektach pracy, wymagajacych ludzkiej oceny i kreatywno$ci. Rozwdj Al
jest bardzo dynamiczny. Wraz z pojawieniem sie tzw. agentdw mozemy samo-
dzielnie tworzy¢ rozwigzania bardziej dostosowane do potrzeb konkretnych
prawnikow.

Rozw6j i blyskawiczne upowszechnienie Al przySpieszyly prace nad okresle-
niem prawnych zasad z jej korzystania. W dniu 13 czerwca 2024 r. zostalo przy-
jete Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia
13 czerwca 2024 r. w sprawie ustanowienia zharmonizowanych przepiséw doty-
czacych sztucznej inteligencji oraz zmiany rozporzadzen (WE) nr 300/2008,
(UE) nr 167/2013, (UE) nr 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE)
2019/2144 oraz dyrektyw 2014/90/UE, (UE) 2016/797 i (UE) 2020/1828 (Akt
w sprawie sztucznej inteligencji), okre§lane w tych rekomendacjach réwniez
jako Akt o AI. Rozporzadzeniu beda réwniez towarzyszyly regulacje krajowe,
ktére maja zapewni¢ odpowiednie wdrozenie i nadzér w panstwach czlonkow-
skich UE (ustawa o systemach sztucznej inteligencji), oraz wytyczne, wyjasnie-
nia i kodeksy dobrych praktyk.
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1.2. PREDYKCYJNA | GENERATYWNA Al

AT to dziedzina nauki, ktorej celem jest budowanie systemoéw majacych dzia-
laé inteligentnie.

Al mozna podzieli¢ na predykcyjna i generatywna, rozniace sie przede wszyst-
kim sposobem, w jaki przetwarzaja dane i generuja wyniki. Systemy AI moga
przy tym laczy¢ oba te podejscia.

Predykcyjna AI (Predictive AI) to rodzaj sztucznej inteligencji, ktora anali-
zuje dane historyczne, aby przewidywac przyszle wydarzenia lub wyniki. Klu-
czowym elementem predykeyjnej Al sa uczenie maszynowe (machine learning)
i modele statystyczne. Uczenie maszynowe polega na tworzeniu algorytmow
umozliwiajacych systemom komputerowym wykonywanie zadan bez instrukeji,
opierajac sie na wzorcach i wnioskowaniu, a nastepnie pozwala wykorzystywaé
te informacje do przewidywania przyszlych zdarzen lub wynikow. Celem ucze-
nia maszynowego jest analiza danych w celu znalezienia wzorcéw i dokonywania
prognoz. To podejscie jest obecnie wykorzystywane np. do prognozowania po-
gody, przewidywania awarii maszyn czy oceny ryzyka kredytowego.

Generatywna Al (GenAl; Generative Al) to rodzaj sztucznej inteligencji
mogacej tworzy¢ nowe tresci (takie jak tekst, obrazy, muzyka, kod komputero-
wy) na podstawie danych treningowych. Kluczowym elementem generatywne;j
Al sa duze modele jezykowe (LLM; large language models), sieci neuronowe
czy transformery, ktére przetwarzaja i generuja tekst przypominajacy tekst
ludzki na podstawie nauczonych wzorcow. Przykladem rozwigzania bazujacego
na generatywnej Al sa: ChatGPT, ktory generuje teksty na podstawie dostarczo-
nych mu danych, Dall-E, ktéry stuzy do generowania obrazéw, czy Github Copi-
lot — generujacy kod komputerowy lub weryfikujacy taki kod.

1.3. JAK DZIALA AI?

Koncowym celem badaczy jest stworzenie ogolnej sztucznej inteligencji (ge-
neral Al), to jest systemu, ktéry ma by¢ zdolny do rozumowania i wyciaggania
wnioskow na poziomie takim samym lub nawet lepszym niz cztowiek. Taka og6l-
na Al bedzie sama sie uczyla, jak wyciaga¢ wnioski, rozwigzywac ztozone proble-
my i rozwijaé sie, nawet bez udziatu czlowieka.

Na obecnym etapie rozwoju Al mozemy wyr6znié nastepujace etapy w dziala-
niu Al:
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zbieranie danych i ich przygotowywanie do dalszego wykorzystania,
przetwarzanie danych i uczenie sie (trenowanie modelu),

budowa modelu,

testowanie i doskonalenie modelu Al,

tworzenie systemu Al.

Pierwszym krokiem jest zbieranie duzych zbioréw danych, ktére moga pocho-
dzi¢ z roznych zrodel, w tym z Internetu lub zasobéw okresSlonych podmiotow
(np. z ksigzek, archiwéw prasowych). Dane te sa podstawg, na ktorej Al bedzie
sie uczyt i po6zniej podejmowa¢é dalsze dzialania. Na tym etapie dane powinny
by¢ tez weryfikowane pod katem ich poprawnosci lub ryzyka dyskryminacji (np.
przez usuwanie btednych danych).

Kolejnym krokiem jest przetwarzanie i analizowanie zebranych danych oraz
uczenie sie. Gloéwne techniki uczenia modeli Al obejmuja techniki oparte na
uczeniu maszynowym, ktore ucza sie z danych, jak osiagac okreslone cele, oraz
techniki oparte na logice i wiedzy, ktore wnioskuja na podstawie zakodowanej
wiedzy lub symbolicznej reprezentacji zadania do rozwigzania.

Uczenie maszynowe obejmuje rézne podejScia, takie jak uczenie nadzorowa-
ne, nienadzorowane, samonadzorowane i uczenie przez wzmocnienie (nagradza-
nie i karanie w celu wypracowania optymalnego rozwiazania). Przyklady modeli
Al opartych na uczeniu nadzorowanym to systemy klasyfikacji obrazéw, systemy
diagnostyczne urzadzen medycznych oraz systemy wykrywania oszustw. W przy-
padku uczenia nienadzorowanego model Al uczy sie z danych, ktbre nie sa ozna-
czone, wykorzystujac techniki takie jak klasteryzacja, redukcja wymiaréw, ucze-
nie regut asocjacyjnych, wykrywanie anomalii czy modele generatywne.

PodejScie oparte na logice i wiedzy obejmuje modele, ktére wnioskuja na pod-
stawie zakodowanej wiedzy lub symbolicznej reprezentacji zadania. Przyklady
to systemy do diagnozy medycznej, ktore sa rozwijane przez kodowanie wiedzy,
ktora dysponuje wielu ekspertéw medycznych.

Nastepnym krokiem jest budowa modelu na podstawie wypracowanych
wzorcow. NajczeSciej wykorzystuje sie do tego zaawansowane algorytmy (w tym
sieci neuronowe) czy metody glebokiego uczenia (ktére wykorzystuja wielowar-
stwowe sieci neuronowe i maja zdolnos¢ do samodzielnego pozyskiwania infor-
macji z danych), tak aby model rozpoznawat ztozone wzorce i zaleznosci.

Kolejnym krokiem jest doskonalenie modelu — modele Al s3 stale doskonalo-
ne m.in. na podstawie nowych danych i informacji zwrotnych. Na tym etapie do-
konywana tez jest walidacja modelu Al, tj. sprawdzenie jego dokladno$ci.

Ostatnim krokiem jest wykorzystanie modelu AI do tworzenia systemu Al.
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1.4. SYSTEM Al VS. MODEL Al

Zgodnie z art. 3 pkt 1 Aktu o Al system Al jest definiowany jako ,,system ma-
szynowy zaprojektowany do dzialania z r6znym poziomem autonomii, ktory po
wdrozeniu moze wykazywac zdolno$é¢ adaptacji. System ten, do wyraznych lub
dorozumianych cel6w, wnioskuje, jak generowaé na podstawie danych wejscio-
wych wyniki, takie jak predykcje, tresci, zalecenia lub decyzje, ktére moga wply-
wac na $rodowisko fizyczne lub wirtualne”.

Aby wyjasni¢ to pojecie, Komisja Europejska zatwierdzila wytyczne dotyczace
definicji systemu AI'. Wytyczne wskazuja w szczegolnoSci przypadki, kiedy okre-
Slone rozwiazanie informatyczne nie bedzie systemem AI. Wytyczne KE maja
charakter niewiazacy i maja by¢ aktualizowane w razie potrzeby, w szczeg6lno-
Sci w Swietle doswiadczen praktycznych, nowych pytan i pojawiajacych sie przy-
padkow uzycia.

Od pojecia systemu Al nalezy odr6zni¢ pojecie modelu Al Akt o Al nie za-
wiera definicji modelu Al, ale zgodnie z motywem 97 Aktu o Al ,modele AI sg
zasadniczymi elementami systemow Al, nie stanowig same w sobie systemow
Al Aby model AT mog} staé sie systemem Al, nalezy doda¢ do niego dodatkowe
elementy, takie jak na przyklad interfejs uzytkownika. Modele Al sa zwykle zin-
tegrowane z systemami Al i stanowig ich cze$¢”. System Al to bardziej zlozona
struktura, ktora moze zawierac jeden lub wiecej modeli Al, jak réwniez dodatko-
we elementy, takie jak interfejs uzytkownika czy bazy danych.

Akt o AI wyréznia przy tym model AI ogélnego przeznaczenia, ktory
jest modelem AI zdolnym do wykonywania szerokiego zakresu r6znych zadan
(art. 3 pkt 63 Aktu o AI). Zgodnie z motywem 99 Aktu o Al ,duze modele gene-
ratywnej sztucznej inteligencji sg typowym przykladem modeli ogélnego prze-
znaczenia”.

Przez system AI ogdlnego przeznaczenia nalezy natomiast rozumiec
~System AI oparty na modelu AT og6lnego przeznaczenia, ktory to system moze
stuzy¢ r6znym celom, nadajacy sie zaré6wno do bezpos$redniego wykorzystania,
jak i do integracji z innymi systemami AI”2. Przykladem systemu Al ogé6lnego
przeznaczenia jest np. ChatGPT.

! Wytyczne KE, https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guide-
lines-ai-system-definition-facilitate-first-ai-acts-rules-application [dostep: 9.04.20251.].
2 Art. 3 pkt 66 Aktu o AL



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-ai-system-definition-facilitate-first-ai-acts-rules-application
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-ai-system-definition-facilitate-first-ai-acts-rules-application
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1.5. PODZIAL SYSTEMOW Al WEDLUG AKTU O Al

Zgodnie z Aktem o Al systemy Al sa podzielone na cztery kategorie w oparciu
o poziom ryzyka dla uzytkownikow.

1.5.1. SYSTEMY Al NIEDOPUSZCZALNEGO RYZYKA

Systemy, ktorych uzycie jest zakazane. Obejmuja one technologie wskazane
w art. 5 Aktu o Al ktére moga np. manipulowac¢ lub wprowadza¢ w blad osoby,
wykorzystywa¢ ich slaboéci (vulnerabilities), stosowaé scoring spoteczny lub
rozpoznawanie emocji (inference of emotions) w miejscach pracy i placowkach
edukacyjnych (z pewnymi wyjatkami). Komisja Europejska zatwierdzila szcze-
gblowe wytyczne dotyczace zakazanych praktyk w zakresie sztucznej inteligen-
cjis. Wytyczne nie maja charakteru wigzacego.

1.5.2. SYSTEMY Al WYSOKIEGO RYZYKA

Systemy, ktore moga stwarzaé znaczace ryzyko dla zdrowia, bezpieczen-
stwa lub praw podstawowych. Systemy wysokiego ryzyka zostaly wskazane
w art. 6 i zalaczniku IIT do Aktu o AI. Obejmuja systemy uzywane w opiece
zdrowotnej, transporcie, edukacji i zatrudnieniu. Wymagaja one wdrozenia
i utrzymania systemu ocen i ograniczania ryzyka (risk management sys-
tems), wysokiej jako$ci danych treningowych w celu zminimalizowania ryzy-
ka dyskryminacji wynikéw, przejrzystoéci dzialania oraz stosowania odpo-
wiednich §rodkéw nadzoru ze strony czlowieka (human oversight), wysokie-
go poziomu solidnoéci, bezpieczenstwa i dokladnosci (accuracy, robustness
and cybersecurity).

1.5.3. SYSTEMY Al OGRANICZONEGO RYZYKA

Obejmuja technologie mogace wplywaé na uzytkownikow, ale niestanowiace
powaznego zagrozenia, np. czatboty i systemy rekomendacji. Wymagaja one je-
dynie minimalnych Srodkéw przejrzystosci, takich jak informowanie uzytkow-
nikow, ze maja do czynienia z Al.

3 Wytyczne KE dostepne sa tutaj: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commis-
sion-publishes-guidelines-prohibited-artificial-intelligence-ai-practices-defined-ai-act [do-
step: 9.04.2025 1.].

1


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-prohibited-artificial-intelligence-ai-practices-defined-ai-act
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-prohibited-artificial-intelligence-ai-practices-defined-ai-act
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1.5.4. SYSTEMY Al MINIMALNEGO RYZYKA

Systemy niestanowigce praktycznie zadnego ryzyka dla uzytkownikéw. Obej-
muja one wiekszo$¢ aplikacji A, takich jak filtry antyspamowe. Nie wymagaja
one specjalnych regulacji ani Srodkéw ostroznosci+.

2. Przyktadowe dostepne narzedzia Al

Dostepne narzedzia Al mozna podzieli¢ na kilka kategorii w zaleznosci od ich
funkcji i zastosowan.

2.1. STANDARDOWE

Standardowe narzedzia Al to systemy Al, ktére nie wymagaja specjalnej kon-
figuracji i sa dostepne od reki. Wykorzystuja sztuczna inteligencje do wspierania
uzytkownikow w réznych codziennych zadaniach, zwiekszajac kreatywnosé
i produktywnoé¢ uzytkownika. Narzedzia te pomagaja w generowaniu i edyto-
waniu tre$ci, automatyzacji zadan, analizie danych, tworzeniu prezentacji oraz
zarzadzaniu pocztg e-mail i kalendarzem. Przykladem takiego narzedzia jest Mi-
crosoft 365 Copilot, ktory wspolpracuje z aplikacjami Microsoft 365, takimi jak
Word, Excel, PowerPoint, Outlook i Teams.

2.2. PRZEZNACZONE DLA PRAWNIKOW

Narzedzia Al przeznaczone dla prawnikéw to rozwiazania dostosowane do
specyficznych potrzeb prawnikéw, ktére pomagaja w analizie dokumentow
prawnych, zarzadzaniu sprawami, badaniach prawnych i automatyzacji proce-
sow biurowych. Przykladem takiego narzedzia jest aplikacja Harvey.

Narzedzia dla prawnikéw moga by¢ tworzone z wykorzystaniem standardo-
wych aplikacji, np. Microsoft Power Apps lub Copilot Studio pozwalaja na budo-
wanie narzedzi pozwalajacych na wbudowanie modeli Al.

Mozliwe jest tez tworzenie przy pomocy tej aplikacji lub M365 Copilot tzw.
agentow do wykonywania okreslonych zadan. W zaleznosci od potrzeb agenci

4 Wiecej informacji na temat podzialu systeméw Al znajdziesz np. tutaj: https://digital-strategy.
ec.europa.eu/pl/policies/regulatory-framework-ai [dostep: 9.04.2025 r.].
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M365 Copilot pozwalaja na dokladne zdefiniowanie materialow Zrodlowych,
skonfigurowanie agenta przy pomocy promptu, dodanie akcji oraz funkeji auto-
nomicznych.

Przykladowe zastosowania: ulatwianie korzystania przez pracownikéw firmy
z informacji udostepnionych przez dzial prawny, automatyczne przygotowywa-
nie pierwszej wersji biuletynu dotyczacego zmian w przepisach i dyskusjach par-
lamentarnych z poprzedniego tygodnia, identyfikacja i ocena okreslonych klau-
zul w umowach, tworzenie agentéw wyspecjalizowanych w konkretnym zagad-
nieniu uzywanych do poglebienia wiedzy pracownikéw i przygotowania do
spotkans.

2.3. ASYSTENCI BAZUJACY NA UDOSTEPNIONYCH MODELACH Al

Asystenci Al to narzedzia oparte na sztucznej inteligencji, ktére wykorzystuja
duze modele jezykowe do interpretowania jezyka naturalnego, prowadzenia roz-
moéw 1 wykonywania zadan. Sg wykorzystywani w réznych aplikacjach i syste-
mach do wsparcia uzytkownikéw w zadaniach zwiazanych z przetwarzaniem je-
zyka naturalnego. Przykladami sa czatboty na stronach internetowych.

2.4. FINE-TUNED MODELS (MODELE DOSTOSOWANE)

Fine-tuned models to zaawansowane narzedzia Al, ktére sa dostosowywane
do specyficznych potrzeb klienta dzieki dodatkowym treningom na jego danych.
Fine-tuning polega na dostosowywaniu weczesniej wytrenowanego modelu Al do
specyficznych zadan lub nowych zbioréw danych (np. uméw). Dzieki temu mo-
del staje sie bardziej precyzyjny i dostosowany do konkretnych wymagan
klienta.

5 Przyklady zastosowania agentow M365 Copilot w dziale prawnym Microsoftu: agent wyspe-
cjalizowany w materialach dotyczacych regulacji: https://www.linkedin.com/posts/jeff-bull-
winkel-ao1a259_ microsoftcopilot-genai-dora-activity-7285213763962568705-7LYv [dostep:
9.04.2025 r.]; przygotowywanie biuletynu dotyczacego regulacji: https://www.linkedin.com/
posts/activity-7289592679540174848-0-75?utm_source=share&utm_medium=member__
desktop&rem=ACoAAAg7tOMBN9gbZ4-CaP-cH3AcYwWKF57_1BX5Q [dostep: 9.04.2025 r.];
ulatwianie dostepu do informacji udostepnionych przez dzial prawny: https://www.microsoft.
com/insidetrack/blog/boosting-efficiency-with-sharepoint-agents-how-our-microsoft-legal-
team-is-helping-clients-find-answers-faster/ [dostep: 9.04.2025 r.].
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3. Podstawowe pojecia —
generowanie i uzywanie (trenowanie) danych

3.1. GENEROWANIE DANYCH

Najbardziej kluczowe pojecia w tym zakresie:
prompt — polecenie kierowane przez uzytkownika, aby zainicjowac¢ two-
rzenie zawartoSci wyjSciowej w duzych modelach jezykowych i generatyw-
nej AL
metaprompt — to stosowany systemowo prompt (zakodowane instruk-
cje), ktory ma zastosowanie do kazdego wystanego promptu (,,prompt dla
prompta”). Wskazowki do uslugi w celu generowania danych wyjéciowych,
np. ,badz kreatywny” lub ,badz $cisty”.
grounding — to dodawanie kontekstu do danych wejéciowych w celu
zwiekszenia adekwatno$ci danych wyjSciowych (np. pobierajac dodatkowe
informacje z zasobow klienta, z Internetu, z innych ustug).
dane wejSciowe / zawarto$é¢ wejSciowa (input) — to wejéciowa in-
formacja dla systemu generatywnej AI (np. tekstu, obrazu czy dzwieku).
Jest to polecenie, ktore uzytkownik dostarcza do systemu generatywnej Al
w celu wygenerowania odpowiedzi (danych wyjSciowych). Prompt jest spe-
cyficznym przyktadem danych wejéciowych, ktory dotyczy duzych modeli
jezykowych i generatywnej Al.
dane wyjsSciowe / zawartos$é wyjSciowa (output) — to wynik dziala-
nia systemu Al w wyniku przetworzenia danych wejsSciowych. Moze przy-
biera¢ r6zne formy, np. tekstu, obrazu, dzwieku czy decyzji.

3.2. TRENOWANIE MODELI Al

Jak wskazali$émy, tworzenie modelu AT wymaga wyuczenia go na danych. Ko-
rzystajac z rozwigzan standardowych, radca prawny zwykle nie bedzie bral
udzialu w procesie trenowania modeli Al. Jednak w przypadku tworzenia tzw.
modeli dostosowanych (fine-tuned models) radca prawny moze juz by¢ zaanga-
zowany w ten proces, w tym udostepniajgc dane, ktére pozwolg na lepsze dotre-
nowanie modelu. Nalezy tez pamietaé, ze treSci udostepniane przez radcow
prawnych i aplikantéw radcowskich w Internecie sa bardzo czesto wykorzysty-
wane do trenowania modeli, co wynika np. z odnoénikéw do Zroédet danych, kto-
re zawarte sa w wygenerowanej zawarto$ci wyjsciowe;j.
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Mozliwo$¢ trenowania modeli, zwlaszcza na danych objetych ochrong praw-
noautorska, budzi kontrowersje. Wskazuje sie jednak nastepujace podstawy
prawne dla takich dzialan:

Eksploracja tekstow i danych (TDM, text and data mining) ozna-
cza zautomatyzowang technike analityczng stuzaca do analizowania tek-
stow i danych w postaci cyfrowej w celu wygenerowania informacji obej-
mujacych miedzy innymi wzorce, tendencje i korelacje.

W ramach nowelizacji prawa autorskiego, stanowiacej implementacje
art. 4 ust. 3 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/790
z dnia 17 kwietnia 2019 r. w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych
na jednolitym rynku cyfrowym oraz zmiany dyrektyw 96/9/WEi 2001/29/
WE, wprowadzono — w art. 263 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych — nowy rodzaj dozwolonego uzytku w postaci eksplo-
racji tekstow i danych (TDM). Przepis ten pozwala uzytkownikom na
zwielokrotnianie juz rozpowszechnionych utworéw w celu analizowania
treéci i danych, chyba ze uprawniony zastrzegt inaczej (klauzula opt-out).
W przypadku utwordéw publicznie udostepnionych w taki sposéb, aby kaz-
dy mogl mieé do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, za-
strzezenia dokonuje sie w formacie przeznaczonym do odczytu maszyno-
wego. Jednak brak jednoznacznych wytycznych dotyczacych metod i spo-
sobow zglaszania zastrzezenia oraz brak technicznego standardu dokony-
wania zastrzezenia powoduje obecnie poczucie braku mozliwo$ci realnego
skorzystania z klauzuli opt-out. Niejasny jest w szczegdlno$ci moment,
w ktérym mozna zglosié zastrzezenie (przed rozpoczeciem eksploracji czy
np. juz w trakcie funkcjonowania modelu Al), oraz sposo6b, w jaki nalezy to
zrobié, zeby bylo to skuteczne.

Zgodnie z art. 53 ust. 1 lit. ¢) Aktu o AI producenci modeli AI ogblnego

przeznaczenia zobowiazani sg, m.in. podczas procesu trenowania modeli
Al, do przestrzegania europejskich standardéw prawa autorskiego, a zatem
rowniez klauzuli opt-out.
Fair use principle (zasada dozwolonego uzytku) to koncepcja wy-
pracowana na gruncie prawa amerykanskiego, ktéra umozliwia korzysta-
nie z utworu chronionego prawami autorskimi bez koniecznosci uzyskiwa-
nia zgody podmiotu uprawnionego (autora, wydawcy/producenta) w okre-
Slonych warunkach, np. w badaniach naukowych, edukacji czy na potrzeby
krytyki. Mozliwoé¢ skorzystania z tego wyjatku do trenowania modeli Al
jest obecnie przedmiotem sporéw w USA.
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3.3. WSKAZOWKI DOTYCZACE PROMPTOWANIA

(&,

ZALACZNIKNR 1

W Zataczniku nr 1 rekomendacji znajduja sie praktyczne wskazdowki
dotyczace prawidtowego promptowania.

4. Al a chmura obliczeniowa

Chmura obliczeniowa (cloud computing) to $wiadczona na rzecz klienta ustu-
ga cyfrowa umozliwiajaca wszechobecny sieciowy dostep na zadanie do wspo6l-
nego zbioru konfigurowalnych, skalowalnych i elastycznych zasobéw oblicze-
niowych o charakterze scentralizowanym, rozproszonym lub wysoce rozproszo-
nym, ktére moga by¢ szybko przydzielone i uwolnione przy minimalnym wysil-
ku pod wzgledem zarzadzania lub interakeji z dostawea ustug (,ustuga przetwa-
rzania danych” w Akcie w sprawie danych)®.

Chmura obliczeniowa pozwala zatem na dostep za pomocg Internetu przy mi-
nimalnej interakcji z dostawcg ustugi do okre$lonych zasob6w obliczeniowych.
Podstawowe modele ustug chmurowych to: platforma jako usluga (PaaS), infra-
struktura jako usluga (IaaS) czy oprogramowanie jako ustuga (SaaS).

Chmura obliczeniowa odgrywa kluczowa role w rozwoju i wdrazaniu narzedzi
Al Dzieki chmurze obliczeniowej organizacje moga testowac zaawansowane na-
rzedzia Al i korzystac z nich bez koniecznoéci inwestowania w kosztowng infra-
strukture (w celu instalowania czy trenowania modeli we wtasnych centrach da-
nych) i bez dlugotrwalych wdrozen. W przypadku standardowych narzedzi (np.
M365 Copilot) ustuga moze by¢ w pelni dostepna dla uzytkownika w maksimum
kilka godzin po zamoéwieniu.

Usluga chmury obliczeniowej ulatwia tez proces trenowania lub dostosowy-
wania modeli (fine-tunining) Al, ktore czesto wymagaja znacznej mocy oblicze-
niowej do przetwarzania i analizy duzych iloSci danych.

Wykonane przez radcéw prawnych analizy na potrzeby wdrozenia chmury ob-
liczeniowej mogg zostaé wykorzystane przy wdrozeniu narzedzi Al bazujacych na
chmurze obliczeniowej. Wezes$niejsze analizy powinny zostaé jedynie uzupelione

¢ Art. 2 pkt 8 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia
13 grudnia 2023 r. (Akt w sprawie danych).
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o specyficzne wymagania zwigzane z narzedziami Al, opisane w niniejszych reko-
mendacjach, co znacznie przy$pieszy i uproéci caly proces wdrozenia.

b. Przyktadowe zastosowania narzedzi generatywnej Al
w pracy radcy prawnego

5.1. W OBSZARACH DZIALALNOSCI RADCY PRAWNEGO

Narzedzia Al moga by¢ zastosowane w praktycznie kazdym obszarze dzialal-

noéci radcy prawnego do:
analizy, porownywania dokumentow, przygotowywania podsumowan do-
kumentow czy wzoré6w dokumentow;
wspierania w zarzadzaniu skrzynka mailowa oraz komunikacja z klientami;
tworzenia transkrypcji wideokonferencji;
tworzenia prezentacji;
tlumaczen tekstow oraz prezentacji;
analizy argumentow i kontrargumentéow;
przygotowania ofert i komunikacji z klientami (np. przygotowywania okre-
sowych sprawozdan z prowadzonych spraw);
automatycznego tworzenia podsumowan oraz kategoryzowania dokumen-
tow na potrzeby baz danych;
odnajdywania informacji wlasciwych do konkretnego zagadnienia w we-
wnetrznych i zewnetrznych zrédlach.

Warto pamieta¢, ze rozwigzania Al moga by¢ istotnym wsparciem zwlaszcza
dla radcow prawnych wykonujacych zawdd jednoosobowo lub w mniejszych ze-
spolach — korzystanie z tych narzedzi moze utatwic¢ im szybkie zwiekszenie jako-
Sci $wiadczonych ustug i obstugi klienta.

5.2. SZCZEGOLOWE PRZYKLADY ZASTOSOWANIA
NARZEDZI GENERATYWNEJ Al

=
ZALACZNIK NR 2

W Zataczniku nr 2 do rekomendacji znajduja sie szczegétowe przy-
ktady zastosowania (z wykorzystaniem Microsoft 365 Copilot) narzedzi
generatywnej Al w pracy radcy prawnego.
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PRZEPISY PRAWA -
PODSTAWOWE REGULACIJE

I<:rzystanie z narzedzi Al przez radcow prawnych podlega zaréwno przepi-
om ogblnym, takim jak przepisy dotyczace ochrony danych osobowych czy
praw autorskich, jak i przepisom, ktore reguluja wykonywanie zawodu, w tym
ochrone tajemnicy zawodowe;.

1. Dane osobowe

Z punktu widzenia prawa ochrony danych osobowych radca prawny — w za-
leznoéci od formy wykonywania zawodu — moze mie¢ status administratora da-
nych osobowych (podmiotu, ktory decyduje o celach i sposobach przetwarzania
danych) lub bedzie dzialal z upowaznienia administratora, o ktéorym mowa
wart. 29 RODO, i zgodnie z jego poleceniami. W przypadku wykonywania zawo-
du radcy prawnego w formie kancelarii radcy prawnego radca prawny jest admi-
nistratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach wykonywania zawo-
du. Jezeli radca prawny wykonuje zawdd w spolce osobowej, cywilnej, w ramach
stosunku pracy lub na podstawie umowy cywilnoprawnej, administratorem da-
nych osobowych jest spotka albo pracodawca, a radca prawny przetwarza dane
osobowe z upowaznienia administratora i zgodnie z jego poleceniami.

Do korzystania z narzedzi Al stosuje sie ogoélne przepisy dotyczace przetwa-
rzania danych osobowych, w tym przepisy RODO7 czy regulacji sektorowych.
Zakres zastosowania tych regulacji zaleze¢ bedzie od tego, czy radca prawny jest
zaangazowany w tworzenie i trenowanie modelu AI (Iub jego dostosowywanie —
fine tuning) przy wykorzystaniu informacji zawierajacych dane osobowe, czy tez
jest uzytkownikiem systemu Al

W przypadku budowy i trenowania na radcy prawnym bedzie spoczywalo zdecy-
dowanie wiecej obowigzkow, w tym przede wszystkim wlaéciwe zidentyfikowanie

7 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w spra-
wie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
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podstawy prawnej przetwarzania danych osobowych zawartych w danych trenin-
gowych. Szczegétowe wyjadnienia dotyczace stosowania RODO na tym etapie
mozna znalez¢ w opinii Europejskiej Rady Ochrony Danych (EROD) w sprawie
niektéorych aspektéw ochrony danych zwiazanych z przetwarzaniem danych
osobowych w kontekscie modeli sztucznej inteligencji®.

W praktyce jednak radca prawny bedzie najczeéciej uzytkownikiem systemu
Al W takiej sytuacji do przetwarzania danych osobowych moze potencjalnie do-
chodzié na trzech poziomach:

przetwarzanie danych osobowych zawartych w zawartoSci wejSciowej
(prompcie);

przetwarzanie danych osobowych zawartych w zawartoéci wyj$ciowej (out-
put);

przetwarzanie danych uzytkownika podczas korzystania z modelu Al (np.
z jakich ustug korzysta, kiedy, jak diugo).

1.1. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
W ZAWARTOSCI WEJSCIOWEJ

Jesli radca prawny chce przetwarzaé dane osobowe w zawarto$ci wej$ciowej,
powinien jako administrator lub osoba upowazniona przez administratora zwe-
ryfikowa¢, czy ma odpowiednia podstawe prawng do takiego przetwarzania da-
nych oraz jaki jest cel przetwarzania.

Nalezy rowniez zweryfikowac pozostale zasady przetwarzania danych, w tym:

ich adekwatno$¢;

zabezpieczenie poufnosci;

kwestie przekazywania danych do panstw trzecich, tj. czy dane beda prze-
kazywane poza EOG;

czy konieczne jest zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych (ko-
nieczna jest analiza, w jakiej roli wystepuje dostawca systemu Al — w roli
administratora lub wspoétadministratora albo w roli podmiotu przetwarza-
jacego);

czy wymagane jest wykonanie oceny skutkow dla ochrony danych (DPIA);

8 Opinia Europejskiej Rady Ochrony Danych 28/2024 w sprawie niektorych aspektoéw ochrony da-
nych zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych w kontekscie modeli sztucznej inteligencji
z dnia 17 grudnia 2024 r., https://www.edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/opi-
nion-board-art-64/opinion-282024-certain-data-protection-aspects_pl [dostep: 9.04.2025r.].
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czy zapewniona jest realizacja uprawnien osob, ktorych dane dotycza;

czy i w jakim zakresie wymagana jest aktualizacja wewnetrznej dokumen-
tacji (rejestru czynnosci przetwarzania, aktualizacja polityk prywatnosci);
dodatkowo, w przypadku danych osobowych objetych tajemnica radcow-
ska, konieczne jest ustalenie, czy takie dane moga by¢ przekazane w zawar-
tosci wejéciowej (zob. rozdz. 11.7).

1.2. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
ZAWARTYCH W ZAWARTOSCI WYJSCIOWEJ

W przypadku gdy dane osobowe pojawiaja sie w zawarto$ci wyjSciowej, radca
prawny powinien mie¢ Swiadomos¢, ze dane osobowe zostaly wygenerowane
w oparciu o przewidywania statystyczne i mogg by¢ niepoprawne. Na przyklad wy-
generowane dane mogg zosta¢ w czesci lub w calo$ci ,,wymysélone” (tzw. halucyna-
cje, zob. rozdz. IT1.3). Radca prawny powinien wiec wzia¢ pod uwage mozliwos¢, ze
dane osobowe beda nieprawidlowe oraz ze moze to mie¢ wplyw na wszelkie decyzje
podjete na ich podstawie. Niezastosowanie sie do tego wymogu ,,ograniczonego za-
ufania” do wygenerowanych danych osobowych moze oznaczac, ze przetwarzanie
danych nie jest zgodne z zasada rzetelno$ci. Bezkrytyczne poleganie na takich da-
nych moze by¢ réwniez niezgodne z zasada minimalizacji danych, poniewaz dane
osobowe, w tym wnioski, musza by¢ adekwatne i odpowiednie do celu®.

Istnieja poglady, ze dane generowane przez sztuczna inteligencje mozna uznaé
za prognozy statystyczne, a nie za dane osobowe. Zwolennicy tego podejscia argu-
mentuja, ze poniewaz sztuczna inteligencja generuje dane w oparciu o wzorce i re-
guly prawdopodobiefistwa pochodzace z duzych zbioré6w danych, dane wyj$ciowe
sa bardziej zblizone do prognoz statystycznych niz danych osobowych. Teza ta jest
kontrowersyjna. Kluczowa kwestig jest to, czy dane wygenerowane przez sztuczng
inteligencje mozna powiaza¢ z mozliwg do zidentyfikowania osoba. Jedli jest to
mozliwe, dane te moga zosta¢ uznane za dane osobowe, nawet jesli s3 niepopraw-
ne. Opinia EROD potwierdza, ze w szczeg6lnos$ci dotyczy¢ to bedzie sytuacji, kiedy
sztuczna inteligencja ma dostarcza¢ wnioski (np. dane osobowe) na temat osob,
ktorych dane osobowe zostaly uzyte w celu jej wyszkolenia®®.

9 Publikacja Information Commisionner’s Office, How to use AI and personal data appropri-
ately and lawfully, s. 9, https://ico.org.uk/media2/migrated/4022261/how-to-use-ai-and-
personal-data.pdf [dostep: 9.04.2025 1.].

1o Opinia Europejskiej Rady Ochrony Danych 28/2024 w sprawie niektorych aspektéw ochro-
ny danych zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych w kontekscie modeli sztucznej
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1.3. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOW, W TYM DOTYCZACYCH
ICH INTERAKCIJI Z SYSTEMEM Al

Radcowie prawni powinni mie¢ na wzgledzie, ze sztuczna inteligencja moze
gromadzi¢ takze ich wlasne dane osobowe oraz dane innych uzytkownikow
obejmujace dane takie, jak np. imie i nazwisko, nazwa uzytkownika, dane kon-
taktowe, a ponadto takze tres¢ zawartoSci wejéciowej, zawartoSci wyjéciowej
oraz tzw. dane o interakcji uzytkownika (user engagement data), np. spseudo-
nimizowane identyfikatory losowo przypisane uzytkownikowi, czas korzysta-
nia, historie aktywno$ci, informacje o szyfrowaniu, informacje o bledach. Dane
te sq przetwarzane zazwyczaj w zaszyfrowanej formie, a w niektorych przypad-
kach uzytkownik moze je samodzielnie usuwaé. Ponadto zawarto$¢ wejéciowa
i wyjéciowa s3 z reguly wykorzystywane wylgcznie w celu Swiadczenia ustugi
i nie sa przechowywane (cho¢ moga by¢ przechowywane tymczasowo w pa-
mieci aplikacji do czasu uruchomienia przez aplikacje funkcji czyszczenia
pamieci).

Administratorem danych uzytkownikéw moze by¢ w zalezno$ci od formy wy-
konywania zawodu radca prawny albo spétka/pracodawca, dostawca systemu
Al bedzie natomiast przetwarzal dane uzytkownikow zwykle jako podmiot prze-
twarzajacy. Dostawca systemu Al moze rowniez by¢ administratorem danych,
jesli np. przetwarza dane w celu ulepszania funkcjonowania systemu Al, prowa-
dzenia badan czy wykrywania naduzy¢ — dotyczy¢ to bedzie zazwyczaj przetwa-
rzania zawarto$ci wejSciowej i wyjSciowej oraz danych o zaangazowaniu uzyt-
kownika. Do ustalenia roli dostawcy konieczna jest weryfikacja dokumentacji
umownej na korzystanie z systemu Al

REKOMENDACIE

Szczegdtowe wskazdéwki w tym zakresie zawierajg rekomendacje
nr 7 oraz 8.

inteligencji z dnia 17 grudnia 2024 r. pkt 29, 36-37, https://www.edpb.europa.eu/our-work-
tools/our-documents/opinion-board-art-64/opinion-282024-certain-data-protection-
aspects_pl [dostep: 9.04.20251.].
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2. Akt o Al

Akt o AT wszedl w zycie 1 sierpnia 2024 r. Wiekszo$¢ przepisow bedzie stosowa-
na od 2 sierpnia 2026 r. Od 2 lutego 2025 r. stosowane sa przepisy ogolne, przepisy
dotyczace tzw. praktyk zakazanych oraz przepisy dotyczace kompetencji w zakresie
Al (art. 4). Od 2 sierpnia 2025 r. zaczna by¢ stosowane przepisy o organach nadzo-
rujacych przestrzeganie Aktu o Al, karach za jego lamanie oraz zasady zarzadzania
i obowiazki dotyczace modeli AT ogblnego przeznaczenia. Od 2 sierpnia 2026 r. Akt
o AT w wiekszoéci znajdzie zastosowanie — zaczng obowiazywac przepisy dotyczace
systemow wysokiego ryzyka, m.in. w rekrutacji, finansach czy zarzadzaniu infra-
struktura krytyczna. Przepisy dotyczace systemow Al wysokiego ryzyka, o ktorych
mowa w art. 6 ust. 1 Aktu o Al, bedg stosowane od 2 sierpnia 2027 1.

Akt o AI naklada obowiazki na rézne podmioty zaangazowane w tworzenie,
wdrazanie i uzywanie systemow Al. Akt o Al stosuje sie tez do réznych podmio-
tow: dostawcow systemow AlY, importeréw, dystrybutoréw, upowaznionych
przedstawicieli oraz podmiotow stosujacych'2. Wiekszo$¢ obowigzkdéw spoczywa
na dostawcach systeméw Al, przy czym rozgraniczenie tych r6l w przypadku
niektoérych systeméw Al np. systemoé6w wbudowanych czy fine-tuningowanych,
moze wymagacé glebszej analizy.

Co do zasady radcowie prawni beda podmiotami stosujacymi systemy Al.
Obowiazki podmiotu stosujacego system Al sg ograniczone, pod warunkiem ze
nie bedzie on korzystal z systeméw Al ogdlnego przeznaczenia zakwalifikowa-
nych jako systemy AI wysokiego ryzyka.

W przypadku uzywania systemow Al wysokiego ryzyka na radcach prawnych
moga spoczywaé dodatkowe obowiazki, m.in. wskazane w art. 26 i 27 Aktu o Al,
np. obowigzek wdrozenia §rodkéw technicznych i organizacyjnych umozliwiaja-
cych wykorzystanie zgodnie z instrukcja obslugi czy przeprowadzenie oceny
skutkéw systemu Al. Dodatkowo, jezeli podmiot stosujacy zmieni przeznaczenie
~zwyklego” systemu Al w taki sposob, ze stanie sie on systemem Al wysokiego
ryzyka, to stanie sie takze dostawca tego systemu w rozumieniu Aktu o Al, co

1 Podmiot, ktory rozwija system AI lub model AI ogblnego przeznaczenia lub zleca rozwoj sys-
temu AI lub modelu AI ogblnego przeznaczenia oraz ktory — odplatnie lub nieodplatnie —
pod wilasna nazwg lub wlasnym znakiem towarowym wprowadza do obrotu lub oddaje do
uzytku system AI (art. 3 pkt 3 Aktu o AI).

2 Podmiot, ktory wykorzystuje system Al, nad ktérym sprawuje kontrole, z wyjatkiem sytuacji,
gdy system Al jest wykorzystywany w ramach osobistej dziatalnosci pozazawodowej (art. 3
pkt 4 Aktu o AI).
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powoduje, zZe stosuje sie do niego obowigzki dostawcy systemu Al wysokiego ry-
zyka (art. 25 ust. 1 pkt 3 Aktu o AI).

Na podmiocie stosujacym ciaza przede wszystkim obowiazki w zakresie budo-
wania kompetencji dotyczacych Al (art. 4 Aktu o AI), z uwzglednieniem ich wie-
dzy technicznej, do$wiadczenia, wyksztalcenia i wyszkolenia oraz kontekstu,
w ktorym systemy Al maja by¢ wykorzystywane, a takze biorac pod uwage osoby
lub grupy osob, wobec ktorych systemy Al maja by¢ wykorzystywane. Dodatko-
wo na podmiocie stosujacym cigza w okreslonych przypadkach obowiazki w za-
kresie przejrzystosci, o ktérych mowa w art. 50 Aktu o Al, obejmujace m.in. ko-
nieczno$¢ informowania os6b o wchodzeniu w interakcje z systemami Al czy
o generowaniu lub modyfikacji (tzw. deepfake), a w przypadku gdy system Al
shuzy do generowania materialow graficznych, dzwiekowych, filmowych i teksto-
wych — obowigzek projektowania systemu Al w taki sposob, zeby automatycznie
oznaczal generowany material jako sztucznie wygenerowany lub zmanipulowa-
ny. System Al og6lnego przeznaczenia nie moze shuzy¢ zamawiajacemu do reali-
zacji zakazanych praktyk w zakresie Al (art. 5 Aktu o AI).

Krajowe regulacje w zakresie AI maja na celu m.in. zapewnienie wdrazania Al
i nadzoru nad nig na poziomie krajowym.

3. Prawo autorskie

Polskie prawo autorskie uznaje za tworce jedynie cztowieka, a ochronie praw-
noautorskiej podlega utwor, czyli kazdy przejaw dzialalnoéci tworczej o indywi-
dualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezaleznie od wartosci,
przeznaczenia i sposobu wyrazenia®. Jednak nie kazdy przejaw dzialalnoSci
czlowieka jest uznawany za utwoér. Utworem nie sg np. akty prawne i ich urzedo-
we projekty, odkrycia, idee, procedury, metody i zasady dzialania oraz koncep-
cje matematyczne (art. 4 ustawy).

Kwestie prawnoautorskie w kontekscie Al dotycza przede wszystkim:
podstaw do korzystania z systemo6w Al (np. na podstawie licencji);
trenowania modeli i ewentualnych roszczen wobec uzytkownikoéw w zwiaz-
ku z trenowaniem modeli na danych objetych ochrong prawnoautorska;
praw do zawarto$ci wejSciowej;
praw do zawarto$ci wyjSciowej i mozliwosci jej wykorzystywania.

3 Art. 1 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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3.1. PODSTAWY DO KORZYSTANIA Z SYSTEMOW Al

Zgodnie z definicjg zawartg w Akcie o Al system Al to system maszynowy,
ktory zawiera element oprogramowania oraz sprzetu, na ktérym takie oprogra-
mowanie jest uruchomione. W rezultacie do uméw na korzystanie z rozwigzan
Al stosujemy analogiczne zasady jak do tych dotyczacych oprogramowania.
W wiekszoéci przypadkow systemy Al sa udostepniane na podstawie licencji,
w tym — w przypadku systeméw Al udostepnianych w modelu oprogramowanie
jako ushuga (SaaS) — licencji subskrypcyjnych.

Umowy licencyjne regulujg specyficzne kwestie dotyczace rozwigzan Al, takie jak:
obowiazki podmiotu stosujacego, w tym konieczno$¢ przestrzegania zasad
odpowiedzialnego korzystania z Al;
zasady dotyczace zawarto$ci wejéciowej i wyjSciowej;
zobowiazania dostawcow dotyczace wykorzystywania zawartosci wyjscio-
wej 1 wejSciowej (np. odnosnie do zasad wykorzystywania tych danych do
trenowania ich modeli);
ograniczenia w korzystaniu, np. filtrowanie zawartosci wejsciowej i wyj-
Sciowej, mozliwo§¢ weryfikacji przez czlowieka, mozliwo$¢ ograniczenia
lub wylaczenia dostepu do systemoéw Al;
odpowiedzialno$¢ za roszczenia dotyczace systemu Al i zawartosci wyjSciowej.

3.2. TRENOWANIE MODELI Al
| ROSZCZENIA ZWIAZANE Z TRENOWANIEM MODELI Al

W zwigzku z tym, ze kwestia mozliwoéci trenowania modeli na danych obje-
tych ochrong prawnoautorska na podstawie ww. wylaczen (zob. rozdz. 1.3.2) nie
jest jeszcze przesadzona, umowy na korzystanie z systemoéw Al mogg tez regulo-
wat kwestie odpowiedzialno$ci dostawcy wobec uzytkownika w przypadku ta-
kich roszczen podmiotow trzecich (np. autoréw danych treningowych) podnie-
sionych wobec uzytkownika, np. roszczen o zaniechanie uzywania czy o odszko-
dowanie z tytulu naruszenia ich praw autorskich.

3.3. PRAWA DO ZAWARTOSCI WEJSCIOWE)

Zawarto$¢ wejSciowa jest tworzona przez czlowieka i w zwigzku z tym moze
potencjalnie stanowi¢ utwoér (np. fragmenty kodu komputerowego wprowadzone
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do prompta). Ponadto w promptach mozna zwykle zamieécié¢ cale dokumenty
lub obrazy, ktére moga by¢ objete prawami wlasnosci intelektualnej. Konieczne
jest ustalenie, czy korzystanie w ten sposob z tych tresci nie bedzie naruszalo
praw autorskich podmiotow trzecich.

3.4. PRAWA DO ZAWARTOSCI WYJSCIOWE)

Jako ze w Polsce ochronie prawnoautorskiej podlegaja tylko przejawy dziatal-
nosci czlowieka, zawarto$¢ wyjSciowa (output) wygenerowana przez Al nie jest
uwazana za utwor, a co za tym idzie nie podlega ochronie prawnoautorskie;.
Podkresla sie jednak rbéznice miedzy tworczoScia wytworzona przez czlowieka
za pomocg Al a tworczo$cia wygenerowana przez AI'*. W przypadku gdy Al
jest wykorzystywana wylacznie jako narzedzie wspomagajace autora w procesie
tworzenia, mozliwa jest potencjalnie prawnoautorska ochrona rezultatow takiej
tworczosci (analogicznie jak w przypadku cyfrowej obrobki fotografii). Ponadto
w przypadku przerobienia zawartoSci wyj$ciowej przez czlowieka w taki sposob,
ze rezultat bedzie spelnial kryteria utworu, taka przerébka moze potencjalnie
by¢ przedmiotem ochrony prawnoautorskie;j.

W odniesieniu do zawarto$ci wyj$ciowej obejmujacej wideo czy audio moze
ona podlegaé ochronie jako prawa pokrewne (odpowiednio prawo do wideogra-
mu i fonogramu).

4. Ogdlne regulacje dotyczace stosunkéw umownych
Do korzystania z narzedzi Al stosuje sie rowniez obowigzujace przepisy ogolne
dotyczace stosunkéw umownych, np. Kodeks cywilny w przypadku uméw podle-
gajacych prawu polskiemu. W tym zakresie znajdg zastosowanie np. przepisy do-
tyczace odpowiedzialnoS$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy.

5. Odpowiedzialnos¢ za produkty wadliwe

Nowa dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/2853 z dnia
23 pazdziernika 2024 r. w sprawie odpowiedzialnosci za produkty wadliwe

4 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika 2020 r. w sprawie praw wlasno-
$ci intelektualnej w dziedzinie rozwoju technologii sztucznej inteligencji (2020/2015 (INT)).
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i uchylenia dyrektywy Rady 85/374/EWG, ktéra weszla w zycie 8 grudnia
2024 r. i powinna zosta¢ implementowana do polskiego porzadku prawnego do
9 grudnia 2026 r., rozszerza w poroéwnaniu z dotychczasowymi przepisami od-
powiedzialno$é za produkty wadliwe w relacjach z konsumentami réwniez na
produkty cyfrowe (oprogramowanie, w tym oprogramowanie $§wiadczone w mo-
delu SaaS) czy dane. Przepisy wdrazajace dyrektywe moga znalez¢ zastosowanie
w przypadku np. oferowania klientom konsumentom czatbotéw Al przez rad-
coéw prawnych.

6. Cyberbezpieczenstwo

Systemy Al sg systemami maszynowymi i w rezultacie sa podatne na cyberza-
grozenia. Najwazniejszym polskim aktem w zakresie cyberbezpieczenistwa jest
obecnie nowelizowana ustawa o krajowym systemie cyberbezpieczen-
stwa’s, ktorej zadaniem jest implementacja do polskiego porzadku prawnego
przepisow dyrektywy NIS 2. Zgodnie z dyrektywa NIS 2 dotychczasowy podzial
na operatoréw ushug kluczowych oraz dostawcow ustug cyfrowych zostat zasta-
piony podzialem na podmioty kluczowe i podmioty wazne, nakladajac na nie jed-
nocze$nie szereg nowych obowiazkow. Poszerzono tez branze, ktore beda mialy
obowigzek stosowania tych przepisow, co bedzie istotne zwlaszcza dla radcow
prawnych korzystajacych z systemow Al w ramach przedsiebiorstw z tych branz.

Do najwazniejszych obowigzkdow natozonych na podmioty kluczowe i wazne
zaliczy¢ nalezy obowiazek wprowadzenia odpowiednich $§rodkéw technicznych,
operacyjnych i organizacyjnych w celu zarzadzania ryzykiem dla bezpieczenstwa
sieci i systemow informatycznych wykorzystywanych przez te podmioty do pro-
wadzenia dzialalnoSci lub §wiadczenia ustug oraz w celu zapobiegania wplywowi
incydentow na odbiorcéw ich ushug, w tym zapewnienie bezpieczenstwa i cig-
glosé tanicucha dostaw produktow ICT, ustug ICT i proceséw ICT, od ktérych za-
lezy $wiadczenie ustugi”.

5 Projekt ustawy, https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12384504/katalog/13055217#13055217
[dostep: 9.04.20251.].

1 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2555 z dnia 14 grudnia 2022 r.
w sprawie $§rodkow na rzecz wysokiego wspolnego poziomu cyberbezpieczenstwa na teryto-
rium Unii, zmieniajaca rozporzadzenie (UE) nr 910/2014 i dyrektywe (UE) 2018/1972 oraz
uchylajgca dyrektywe (UE) 2016/1148 (dyrektywa NIS 2). Dyrektywa powinna byé imple-
mentowana do polskiego porzadku prawnego do 17 pazdziernika 2024 r.

7. Art. 8 projektu ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa.
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Systemy Al moga podlegac specyficznym dla tego rodzaju rozwigzan zagroze-
niom (zob. rozdz. I11). Zgodnie z Aktem o Al systemy AI wysokiego ryzyka po-
winny by¢ projektowane i rozwijane w taki sposob, aby osiagaly odpowiedni po-
ziom dokladnosci, solidnosSci i cyberbezpieczenstwa oraz by dzialaly konse-
kwentnie pod tymi wzgledami w catym cyklu zycia*®.

Niezaleznie od dyrektywy NIS 2 w niektérych przypadkach zastosowanie
moga tez znalez¢ przepisy sektorowe, np. rozporzadzenie DORAY, ktérego
celem jest zwiekszenie odpornosci sektora finansowego na cyberataki i inne za-
grozenia technologiczne. Rozporzadzenie to wprowadza nowe wymagania doty-
czace bezpieczenstwa cyfrowego dla instytucji finansowych i ich dostawcow
uslug IT. Zadaniem dyrektywy CER® jest natomiast zwiekszenie odpornoSci
podmiotéw krytycznych na incydenty (zdarzenia), ktére moga znaczaco zaklocié
Swiadczenie ustugi kluczowej, w tym gdy wplywaja one na krajowe systemy
chroniagce praworzadno$¢, np. takie jak kleski zywiolowe, ataki terrorystyczne,
zagrozenia wewnetrzne czy sabotaz.

7. Regulacje dotyczace radcow prawnych

Radca prawny jest obowiazany zachowaé w tajemnicy wszystko, o czym dowie-
dzial sie w zwigzku z udzieleniem pomocy prawnej#, tj. wszystkie informacje do-
tyczace klienta i jego spraw ujawnione radcy prawnemu przez klienta badz uzy-
skane w inny sposob w zwigzku z wykonywaniem przez niego jakichkolwiek czyn-
nosci zawodowych, niezaleznie od Zrédla tych informacji oraz formy i sposobu
ich utrwalenia (tajemnica zawodowa). Tajemnica zawodowa obejmuje rowniez
wszelkie tworzone przez radce prawnego dokumenty oraz korespondencje radcy
prawnego z klientem i osobami uczestniczacymi w prowadzeniu sprawy — po-
wstale dla celow zwigzanych ze Swiadczeniem pomocy prawnej?2.

®  Art. 15 Aktu o AL

9 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2554 z dnia 14 grudnia 2022 .
w sprawie operacyjnej odpornosci cyfrowej sektora finansowego i zmieniajace rozporzadze-
nia (WE) nr 1060/2009, (UE) nr 648/2012, (UE) nr 600/2014, (UE) nr 909/2014 oraz (UE)
2016/1011. Rozporzadzenie obowiazuje od 17 stycznia 2025 r.

20 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2557 z dnia 14 grudnia 2022 r.
w sprawie odporno$ci podmiotéw krytycznych i uchylajaca dyrektywe Rady 2008/114/WE.
Dyrektywa CER powinna zosta¢ implementowana do polskiego porzadku prawnego do
17 pazdziernika 2024 r.

2 Art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych.

22 Art. 15 Kodeksu Etyki Radcy Prawnego (dalej: KERP).
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Dochowanie tajemnicy zawodowej jest obowigzkiem radcy prawnego?®s. Rad-
ca prawny obowigzany jest zabezpieczy¢ przed niepowolanym ujawnieniem
wszelkie informacje objete tajemnica zawodowg24 w sposéb adekwatny do cha-
rakteru, rodzaju i skali swojej dziatalno$ci, otoczenia oraz rodzaju informacji be-
dacych tajemnica zawodowa i ryzyka ich ujawnienia?. Radca prawny zobowia-
zany jest wykonywaé czynnoSci zawodowe sumiennie oraz z nalezytg staranno-
Scia uwzgledniajaca profesjonalny charakter dzialania=°.

Obowiazek przestrzegania tajemnicy zawodowej oznacza konieczno$é zapew-
nienia przez radce prawnego odpowiednich §rodkéw technicznych, organizacyj-
nych majacych zabezpieczy¢ przed jej ujawnieniem. Radca prawny powinien do-
lozy¢ nalezytej starannoéci wymaganej od profesjonalisty w zakresie zapewnie-
nia bezpiecznego narzedzia Al, w tym poprzez wybor rzetelnego dostawcy narze-
dzia Al, jak rowniez rozwazy¢, czy powinien podjac¢ dodatkowe dzialania w rela-
¢ji z klientem.

REKOMENDACIE

Wskazdéwki dotyczace przepiséw o radcach prawnych zawarte s3
w rekomendacjach nr 2, 4, 8, 12, 16 oraz 22.

8. Postepowanie karne

Radca prawny zobowigzany jest do zachowania tajemnicy postepowania
przygotowawczego oraz rozprawy sadowej prowadzonej z wylaczeniem jawno-
Sci. W mys$l art. 241 § 1 Kodeksu karnego wiadomosci zebrane w postepowaniu
karnym podlegaja ochronie, a ich nieuprawnione, publiczne rozpowszechnia-
nie, zanim zostaly ujawnione w postepowaniu sadowym, jest zagrozone kara.
Podobnie rozpowszechnianie publicznie wiadomo$ci z rozprawy sadowej pro-
wadzonej z wylaczeniem jawnosci jest zabronione i zagrozone kara.

23 Art. 9 KERP.

24 Art. 23 KERP.

%5 § 3 Regulaminu wykonywania zawodu radcy prawnego.
26 Art. 12 KERP.
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KORZYSTANIE Z NARZEDZI Al
PRZEZ PRAWNIKOW -
KORZYSCI, WYZWANIA | RYZYKA

AI oferuje wiele korzysci, ale wiaze sie réwniez z okreslonymi wyzwaniami
oraz moze generowaé pewne ryzyka. Ryzyka zwiazane z korzystaniem z na-
rzedzi Al nie sa specyficznymi ryzykami dla branzy prawniczej, lecz maja cha-
rakter ogolny. Mozemy je ograniczaé i minimalizowa¢ przez odpowiednie regu-
lacje, transparentnoé¢ i regularne monitorowanie dzialania systeméw Al.

@ REKOMENDACIE

Sposoby ograniczania ryzyk, jakie wiazga sie z korzystaniem z narzedzi
Al, zostaty zawarte w rekomendacjach (rozdz. V).

1. Korzysci

Do najczesSciej wskazywanych zalet korzystania z narzedzi Al zalicza sie:

Zwiekszenie konkurencyjnosci — radcowie prawni, ktorzy korzystaja
z narzedzi AI w swojej codziennej pracy, moga szybciej i efektywniej obstu-
giwaé klientow, co pozwala im wyr6znic sie na rynku i przyciggnaé nowych
klientow. Wykorzystanie nowoczesnych technologii moze przyciggnaé
rowniez klientéw poszukujacych innowacyjnych i nowoczesnych rozwia-
zan prawnych.
Oszczednos$é czasu i przy$pieszenie procesow prawnych w orga-
nizacji — narzedzia Al mogg znaczaco skrocié czas potrzebny na realizacje
okreslonych projektow i procesow. Narzedzia Al moga w znaczacy sposob
odciazy¢ dzial prawny dzieki bardziej efektywnemu dostepowi do informa-
¢ji przygotowanych przez dzial prawny dla klientow wewnetrznych doty-
czacych rutynowych zagadnien, proceséw i polityk.
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Dzieki temu radcowie prawni moga szybciej przygotowywac pierwsze
projekty dokumentéw, podsumowania, przeszukiwaé bazy danych i anali-
zowaé duze ilosci informacji, co pozwala na bardziej efektywne zarzadzanie
sprawami. W rezultacie firmy zatrudniajgce radcéw moga obstugiwac wie-
cej klientow w krotszym czasie, co zwieksza ich wydajnos$é i konkurencyj-
noé¢ na rynku.

Poprawe jakosci pracy — Al nie tylko przy$piesza prace radcy prawne-
go, lecz takze redukuje ryzyko bledéw ludzkich, co przeklada sie na wyzsza
jako$¢ swiadczonych ustug prawnych. Umozliwia réwniez poprawe komu-
nikacji radcy prawnego z klientem (jezyk prawniczy staje sie bardziej zro-
zumialy).

Odciazenie prawnikow w zakresie rutynowych zadan (automa-
tyzacja rutynowych zadan prawnych) — narzedzia Al moga automa-
tyzowact wiele czasochtonnych zadan, takich jak analiza dokumentéw czy
wyszukiwanie informacji. Dzieki automatyzacji rutynowych zadan prawni-
cy moga skupi¢ sie na bardziej skomplikowanych i strategicznych aspek-
tach swojej pracy, co zwieksza ich efektywnos¢ i satysfakcje zawodowa.

2. Wyzwania

Do najczesciej wskazywanych wyzwan w korzystaniu z narzedzi Al zalicza sie:

Zapewnienie ochrony poufnosci i tajemnicy zawodowej — niewla-
$ciwe korzystanie z narzedzi Al, w tym z rozwigzan, ktore nie zapewniajg
poufnosci czy pozwalajg na trenowanie modeli AI na podstawie zawartoSci
wejSciowej 1 wyjSciowej, moze wigza¢ sie z ryzykiem ujawnienia tajemnicy
zawodowej oraz danych.

Dostosowanie do zmian wywolanych AI — dostepne na rynku stan-
dardowe narzedzia juz teraz pozwalaja znacznie nizszym kosztem i szybciej
na generowanie materialow, ktérych jakosé czesto dorownuje produktom
pracy mlodszych prawnikéw. Prawnicy stoja zatem przed wyzwaniem, jak
szkoli¢ mlodszych prawnikow. Ponadto zapotrzebowanie na mlodszych
prawnikéw moze by¢ mniejsze niz obecnie. AI moze tez wymusi¢ zmiane
rozliczen z klientami oraz zmniejszy¢ zapotrzebowanie na uslugi prawne,
zwlaszcza o niewielkiej warto$ci dodanej (np. proste umowy, analizy).
Kwestie zwigzane z prawami autorskimi — mozliwo$¢ i warunki tre-
nowania modeli AI na materialach objetych ochrong prawnoautorska sa
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przedmiotem sporéw, co nie zapewnia pewno$ci prawnej uzytkownikom.
Odnoénie do zawarto$ci wyjéciowej radcowie prawni musza liczy¢ sie
z tym, zZe podobne prompty wygeneruja podobne lub takie same odpowie-
dzi u wielu uzytkownikoéw. Rozwazenia wymaga tez sposéb udostepniania
materialéw wygenerowanych przez Al innym podmiotom, w tym klientom.
Odpowiedzialnos$é¢ — odpowiedzialno$¢ za korzystanie z rozwiazan Al
moze by¢ rozpatrywana na kilku plaszczyznach, co wymaga analizy i odpo-
wiedniego uregulowania. Podmiot stosujacy moze ponosi¢ odpowiedzial-
no$¢ administracyjng na podstawie Aktu o Al czy RODO, w tym moze by¢
zobowiazany do zaplaty kar finansowych wobec regulatoréw w przypadku
naruszenia tych przepiséw. Umowa na korzystanie z systemoéw Al bedzie
regulowaé¢ kwestie odpowiedzialnoéci w relacji dostawca—zamawiajacy
(np. radca prawny lub kancelaria). Zgodnie ze standardami rynkowymi
najczesciej odpowiedzialnosé dostawcy, zarowno kontraktowa, jak i delik-
towa, jest umownie ograniczona, np. kwotowo do wysoko$ci wynagrodze-
nia dostawcy, lub wylaczona, np. w odniesieniu do utraconych korzysci
podmiotu stosujacego. Z perspektywy podmiotu stosujacego kluczowe zna-
czenie ma korzystanie z systemu Al zgodnie z instrukcja i jego przeznacze-
niem. Umowa o $wiadczenie uslug prawnych i przepisy dotyczace radcoéw
prawnych znajda zastosowanie do odpowiedzialnosci w relacji radcowie
prawni stosujgcy Al-klient. Na tej plaszczyZznie radcowie prawni rowniez
moga wprowadzi¢ ograniczenia swojej odpowiedzialno$ci wskazane powy-
zej, jednak powinni réwniez rozwazy¢ poinformowanie klienta o tym, ze
cze$c ich pracy zostala wygenerowana przez system Al, np. moze to doty-
czy¢ ilustracji do opinii prawnej czy fragmentu lub elementu prezentacji.
Kwestia ta ma znaczenie z perspektywy prawa autorskiego (zob. rozdz. I1.3),
poniewaz taka cze$¢ pracy moze nie by¢ objeta prawem autorskim lub
moze zostaé niezaleznie wygenerowana przez kogo$ innego — brak odpo-
wiedniej informacji moze wiec co najmniej narazi¢ reputacje radcy praw-
nego, jesli klient dotrze do podobnej pracy. Radcowie prawni moga tez po-
nosi¢ odpowiedzialno$§é dyscyplinarng i karng za naruszenie tajemnic za-
wodowych.

Nie mozna réwniez wykluczy¢ odpowiedzialnoéci wobec osob trzecich,
ktora na zasadach ogo6lnych moze wynikac z Kodeksu cywilnego (odpowie-
dzialno$é deliktowa), odpowiedzialnoéci za szkode majatkowa i niemajat-
kowa poniesiona przez osobe fizyczna za przetwarzanie jej danych osobo-
wych niezgodnie z przepisami (art. 82 RODO) czy odpowiedzialnoSci
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wobec klientow wynikajacej z dyrektywy w sprawie odpowiedzialnosci za
produkty wadliwe (zob. rozdz. IL.5).

Odroéznienie tresci wygenerowanych przez Al oraz tresci orygi-
nalnych — w zwiazku z latwoécig manipulowania materialami z pomoca
Al wyzwaniem staje sie ocena, czy dane materialy, w tym dowody, sa praw-
dziwe albo czy zostaly stworzone lub zmanipulowane za pomoca Al. Nieza-
leznie od stosowania Al w praktyce prawniczej konieczne bedzie wdrazanie
rozwigzan pozwalajacych na identyfikacje materialow wygenerowanych
przez Al lub zmodyfikowanych z pomocg AI w ramach procedury oceny do-
wodow w celu unikniecia powolania sie na dowod nieprawdziwy, ale wyge-
nerowany przez Al (np. deepfake ze zdjeciem uszkodzonego przedmiotu
przedstawiany jako dowdd w postepowaniu dotyczacym wyplaty odszko-
dowania z umowy ubezpieczenia). Jest to obecnie utrudnione np. z uwagi
na brak jednolitych standardéw dotyczacych oznaczania tre$ci zmodyfiko-
wanych za pomoca Al

3. Ryzyka

Korzystanie z narzedzi Al, jak z kazdej technologii, moze wiazac¢ sie z ryzyka-

mi. Do najcze$ciej wskazywanych ryzyk korzystania z narzedzi Al zalicza sie:

27

Ryzyko halucynacji*” odnoszace sie do sytuacji, w ktérych systemy Al
generuja wyniki, ktére sg nieprecyzyjne, nieaktualne, nieadekwatne do
kontekstu czy wrecz nieprawdziwe i pozbawione podstaw w rzeczywistoSci.
Jedna z przyczyn halucynacji sa niedoskonatoéci danych treningowych. Je-
§li zestaw danych treningowych jest niepelny lub obciazony uprzedzenia-
mi, system uczy sie nieprawidlowych korelacji i wzorcow, co prowadzi do
wytwarzania falszywych tresci. Kolejna przyczyna halucynacji moze byc
tzw. przeuczenie modelu, czyli sytuacja, gdy algorytm zbyt precyzyjnie do-
pasowuje sie do zestawu danych treningowych. W rezultacie model traci
zdolno$¢ do uogodlniania i poprawnego rozpoznawania nowych, niezna-
nych wczesniej wzorcow.

Przykladem halucynacji AT moze by¢ sprawa amerykanskich prawnikéw, ktorzy do przygoto-
wania pisma procesowego wykorzystali ChatGPT. Jak sie okazalo, Al zawarla w pi$mie fikcyj-
ne cytaty z orzeczen sadowych i nieistniejace precedensy prawne. Prawnicy twierdzili, Ze nie
zdawali sobie sprawy ze zdolno$ci ChatGPT do generowania falszywych informacji. Sad uka-
ral prawnikéw grzywna w wysokosci 5 tys. dol., https://storage.courtlistener.com/recap/gov.
uscourts.nysd.575368/gov.uscourts.nysd.575368.54.0_3.pdf [dostep: 9.04.2025 r.].
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Ryzyko nadmiernego polegania na Al (overreliance on AI)*® —
odnoszace sie do sytuacji, w ktorej osoba korzystajaca z narzedzi Al polega
nadmiernie lub wylacznie na wynikach wygenerowanych przez Al, co moze
doprowadzi¢ do utraty pewnych kompetencji, wlasnej intuicji, wiedzy eks-
perckiej, zdolnosci krytycznego mys$lenia czy samodzielnego rozwigzywa-
nia problemoéw. Dodatkowo Al czesto dziala jako ,.czarna skrzynka” i bra-
kuje jasnych informacji odno$nie do jej dzialania (ryzyko braku przejrzysto-
§ci), co oznacza, ze uzytkownicy nie majg pelnego zrozumienia proceséw
podejmowania decyzji przez Al. Nadmierne korzystanie z Al moze prowa-
dzié tez do utraty przez czlowieka kompetencji realizowanych przez Al.
Ryzyko dyskryminacji (bias) — polegajace na powielaniu schematéw
wyrazonych w danych treningowych. Jezeli dane treningowe beda zawie-
rac historyczne uprzedzenia lub bedg odzwierciedlaé nier6wnoéci spolecz-
ne, algorytm moze sie ich nauczy¢ i bedzie powielac te uprzedzenia, czego
skutkiem bedzie podejmowanie tendencyjnych lub dyskryminacyjnych de-
cyzji przez Al. Wyniki dzialania AI beda réwniez nieprawidlowe, jezeli
dane treningowe nie beda dostatecznie roznorodne. Na przyklad jesli zbio-
ry danych uzywane do trenowania modelu Al nie uwzgledniajg wystarcza-
jaco ro6znorodnych grup demograficznych, system moze dzialaé mniej do-
kladnie dla tych grup.

Ryzyko ujawnienia informacji poufnych/objetych tajemnica —
odnoszace sie do sytuacji, w ktorej osoba korzystajaca z narzedzi Al
umieszcza w zawartos$ci wejéciowej informacje, ktore maja charakter pouf-
ny lub objete sa tajemnicg w sytuacji, gdy brak jest zabezpieczenr umow-
nych czy technicznych przed ujawnieniem tych informacji. Takie dzialania
moga doprowadzi¢ do naruszenia powszechnie obowiazujacych przepisow
prawa (np. dotyczacych ochrony tajemnicy zawodowej) czy postanowien

Przykladem nadmiernego polegania na AI moze by¢: (i) korzystanie przez programistow
z narzedzi AI (np. GitHub Copilot) do generowania kodéw czy korzystanie przez rekruterow
z Al do sprawdzania CV kandydatow i p6Zniejszy brak weryfikacji przez rekrutera wybranych
przez Al CV, w sytuacji kiedy kandydaci ukrywaja w tekscie polecenia ,zatrudnienia” (pole-
cenie napisane biala czcionka).

Przykladem moze by¢: (i) algorytm wykorzystujacy Al do rekrutacji, ktory dyskryminowat
kobiety, https://businessinsider.com.pl/firmy/strategie/amazon-zrezygnowal-z-algorytmo-
w-w-rekrutacji-dyskryminowaly-kobiety/pp233ev, czy (ii) system rozpoznawania twarzy,
ktory zostal przeszkolony glownie na zdjeciach osoéb o jasnej karnacji, moze mie¢ trudnosci
z prawidlowym rozpoznawaniem twarzy osob o ciemniejszej karnacji, co prowadzi do nie-
sprawiedliwych i dyskryminujacych wynikow.
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umowy zobowigzujacej do zachowania okre$lonych informacji w poufno-
$ci. Moga tez skutkowaé znacznymi szkodami, np. w przypadku ujawnienia
danych wynalazku przed jego zgloszeniem w celu uzyskania ochrony pa-
tentowej, co uniemozliwi jej udzielenie.

Ryzyko braku aktualnosci — dotyczace modeli statycznych, ktore nie sa
aktualizowane po zakonczeniu procesu szkolenia i w rezultacie nie zawie-
raja informacji o najnowszych orzeczeniach, wydarzeniach czy sprawach.
W rezultacie generowane wyniki moga by¢ bledne lub niekompletne.
Ryzyko prawne oraz reputacyjne — mogace wigzac sie z roszczeniami
klientow dotyczacymi naruszenia tajemnicy zawodowej czy roszczeniami
0s6b trzecich z tytulu naruszenia majatkowych praw autorskich w zwigzku
z korzystaniem z systemoéw Al wytrenowanych na takich danych bez zgody
uprawnionego. Przestrzeganie prawa i ochrona intereséw klienta sg nie-
zwykle istotne dla prawnikéw i czesto juz samo podniesienie zarzutow ta-
kich naruszen moze prowadzi¢ do utraty zaufania klientow.

Ryzyka dotyczace cyberzagrozen (np. wskazane przez Open World-
wide Application Security Project, OWASP)3° — zidentyfikowane zo-
staly specyficzne ryzyka bezpieczenistwa zwigzane z Al, takie jak: zmiana
promptu w celu wplywania na generowane odpowiedzi (prompt injection);
zatruwanie (zmiana) danych uzywanych do szkolenia modeli Al (training
data poisoning); brak weryfikacji outputu pod katem ewentualnych podat-
noéci. Sposoby ograniczenia zidentyfikowanych ryzyk zostaly wskazane
m.in. przez OWASP.

Ryzyko zwigzane z zablokowaniem dostepu do uslug na podsta-
wie warunkéw konkretnego dostawcey — odnoszace sie do sytuacji,
gdy dany dostawca moze zablokowa¢ klientowi dostep do ustugi w okreslo-
nych sytuacjach (np. naruszenia zasad dozwolonego uzytku okre$lonych
wumowie). W takich przypadkach przej$cie do innego dostawcy zwykle wy-
maga poniesienia dodatkowych oplat, przy czym na obecnym etapie wdra-
zania Al jest to stosunkowo niewielkie ryzyko dla zawodow prawniczych.

https://owasp.org/www-project-top-10-for-large-language-model-applications/.
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WYTYCZNE ZAGRANICZNYCH
STOWARZYSZEN PRAWNIKOW
CO DO STOSOWANIA NARZEDZI Al

agraniczne stowarzyszenia prawnikow zachecaja prawnikéw do bycia na
biezaco ze zmianami technologicznymi istotnymi dla ich praktyki, w tym

rozwigzaniami opartymi na generatywnej AI3\. Zgodnie z wytycznymi czy zalece-
niami tych stowarzyszen prawnicy powinni rozumie¢ te zmiany i ich konse-
kwencje, aczkolwiek nie musza by¢ ekspertami w zakresie AI. Powinni jednakze
rozumie¢ mozliwosci, jakie daje korzystanie z narzedzi Al, konsekwencje praw-
ne ich wykorzystania oraz ograniczenia tych technologii. Jednocze$nie prawnicy
powinni korzystac z narzedzi Al w spos6b odpowiedzialny i zgodny z zasadami
wykonywania zawodu.
Zalecenia i wytyczne, na ktore warto zwrocic uwage, to:
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formalna opinia nr 512 Amerykanskiego Stowarzyszenia Prawnikow (ABA)
z dnia 29 lipca 2024 r.3?%

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Prawnikow (IBA), The Future is Now.
Artificial Intelligence and Legal Profession, wrzesien 2024 r.33;
European lawyers in the era of Chat GPT, FBE, Guidelines 2.0, wrzesien
2024 1.3%;

Z raportu Miedzynarodowego Stowarzyszenia Prawnikow Future of Legal Services — White
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Paper 2024 wynika, ze wielu prawnikow nadal postrzega Al jako ,problem na przyszly rok”,
a nie taki, ktory wymaga priorytetowej uwagi. Jednakze widoczny jest wzrost zainteresowa-
nia prawnikéw wyzwaniami zwigzanymi z AI. Prawnicy dostrzegaja potrzebe skupienia sie
na kwestiach Al zwlaszcza w obszarze zarzadzania zmiana i szkolenia personelu, tak aby moc
reagowa¢ na nadchodzace wyzwania (pierwsza pozycja na liScie). Wdrazanie Al w celu
usprawnienia $wiadczenia ustug prawnych réwniez zostalo uznane przez prawnikéw za ob-
szar wymagajacy zainteresowania (druga pozycja na liscie).
https://www.americanbar.org/content/dam/aba/administrative/professional_responsibi-
lity/ethics-opinions/aba-formal-opinion-512.pdf [dostep: 9.04.2025 r.].
https://www.ibanet.org/document?id=The-future-is%20now-Al-and-the-legal-profession-
report [dostep: 9.04.2025 1.].
https://www.fbe.org/nt-commission-guidelines-on-generative-ai/ [dostep: 9.04.2025 r.].
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Przewodnik The Law Society (LS) z listopada 2023 r. — aktualizacja: sier-

pien 2024 r.35
W wyzej wymienionych zaleceniach i wytycznych poza rozwazaniami dotycza-
cymi kwestii tajemnicy zawodowej oraz poufnosci analizowane sg kwestie infor-
mowania klientéow o stosowaniu narzedzi Al, przypadki, kiedy uzyskanie zgody
klienta na korzystanie z narzedzi generatywnej Al bedzie konieczne, kwestie do-
tyczace weryfikacji materialow zrodlowych, z ktorych korzysta narzedzie Al, czy
kwestie dotyczace rozliczen z klientami w zwigzku z korzystaniem z narzedzi Al

35 https://www.lawsociety.org.uk/topics/ai-and-lawtech/generative-ai-the-essentials [dostep:

0.04.2025 T.].



https://www.lawsociety.org.uk/topics/ai-and-lawtech/generative-ai-the-essentials

Rozdziat V

REKOMENDACIE

A. Rekomendacje dotyczace przygotowania
do korzystania z narzedzi Al

REKOMENDACJA NR 1: USTALENIE, W JAKICH CELACH RADCA
PRAWNY BEDZIE WYKORZYSTYWAL NARZEDZIE Al

Dlaczego: Okreslenie celow, dla ktérych radca prawny bedzie wykorzysty-
wal narzedzie Al, jest kluczowe z kilku powodéw: (i) pozwoli na wybor narzedzia
Al, ktore bedzie odpowiada¢ na konkretne potrzeby radcy prawnego (np. uni-
wersalnego, wyspecjalizowanego dla spraw procesowych itp.); (ii) pozwoli zi-
dentyfikowa¢ regulacje prawne, ktoére nalezy wzia¢ pod uwage, zeby zapewnié
zgodne z prawem wykorzystanie narzedzia Al, w tym zapewnienie odpowied-
nich $rodkéw bezpieczenstwa i ochrony danych (np. czy zamierzony cel korzy-
stania nie jest zakazana praktyka lub systemem wysokiego ryzyka); (iii) pozwoli
na wybranie najlepszego kosztowo rozwiazania.

Jak: Radca prawny powinien zidentyfikowaé obszary, w ktorych Al moze
przynie$¢ najwiecej korzyéci w jego pracy, np. poprawic szybko$c czy jakoSé pra-
¢y, zapewni¢ nowe mozliwos$ci. Radca prawny powinien zatem odpowiedzieé so-
bie na pytanie, do czego chce wykorzystywaé¢ narzedzia Al. Czy potrzebuje
wsparcia w przygotowywaniu projektow ofert, e-maili, zarzadzaniu kalenda-
rzem, transkrypcji spotkan? Czy moze potrzebuje narzedzia do przygotowywa-
nia projektow umow, analizy spraw sagdowych?

Udzielenie odpowiedzi na tego typu pytania pozwoli zidentyfikowac cele,
w ktorych radca prawny bedzie chcial wykorzystywaé narzedzie Al, a w konse-
kwencji wybor odpowiedniego narzedzia Al i jego dostawcy.

@ REKOMENDACIJA: Przed wyborem narzedzia Al konieczne jest zidentyfi-
kowanie, w jakich celach radca prawny chce wykorzystywacé Al w pracy (np. ogdl-
ne wsparcie czy bardziej specjalistyczne).
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REKOMENDACJA NR 2: USTALENIE, JAKIE INFORMACIE
WYKORZYSTUJE NARZEDZIE Al, JAKA JEST ICH JAKOSC,
JAK SA ONE PRZETWARZANE, W TYM JAK DZIALA NARZEDZIE Al
(NP. CZY JEST ROZWIAZANIEM CHMUROWYM, CZY | JAK STOSUJE
FILTROWANIE ZAWARTOSCI WEJSCIOWEJ | WYJSCIOWE)

Dlaczego: Przy wyborze odpowiedniego narzedzia Al istotne jest ustalenie,
jak dziala dane narzedzie Al, a w szczeg6lnoSci:
w jaki sposob sa przetwarzane dane zawarte w prompcie, w tym czy te dane
wejéciowe/wyjsciowe podlegaja groundingowi i jesli tak, w jaki sposob
(np. czy sa pozyskiwane rowniez dane z Internetu, czy tylko dane w okre-
§lonych wewnetrznych zasobach radcy prawnego) =» samo polaczenie z In-
ternetem czy innymi systemami nie musi zwiekszaé ryzyka, idealnie rad-
ca prawny powinien mie¢ mozliwo$¢ wyboru i ograniczenia takiego groun-
dingu;
czy dane w prompcie lub zawarto$ci wyjéciowej sa filtrowane i w jakim za-
kresie = w niektorych systemach filtrowana zawarto$¢ wejéciowa i wyjscio-
wa moze by¢ przechowywana w celu weryfikacji przez czlowieka;
gdzie jest przekazywana i przetwarzana zawarto$¢ wejSciowa i wyjSciowa,
gdzie znajduje sie model AI (EOG, infrastruktura dostawcy lub podmiotu
trzeciego). System Al moze by¢ zlokalizowany w infrastrukturze informa-
tycznej (np. na serwerach) radcy prawnego lub jego organizacji (on-premi-
se) — jednak w praktyce bedzie to sytuacja niezwykle rzadka. W ogromnej
wiekszosci przypadkéw narzedzia Al sa udostepniane w ustudze chmuro-
wej, a korzystanie z nich bedzie mozliwe w oparciu o przygotowang aplika-
cje (model SaaS). Cze$é dostawcow systemodOw Al wykorzystywanych do ce-
16w biznesowych deklaruje, ze zawarto$é wejéciowa i wyj$ciowa nie jest za-
pisywana w pamieci modelu Al, jej przetwarzanie odbywa sie wylacznie
w czasie rzeczywistym, a przechowywanie w pamieci aplikacji jest wylacz-
nie tymczasowe, do czasu uruchomienia przez aplikacje funkcji czyszezenia
pamieci.
Powyzsze informacje sa niezbedne do oceny zgodnosci takiego rozwiazania
z przepisami (np. dotyczacymi ochrony danych osobowych czy zachowania ta-
jemnicy radcowskiej) oraz do dokonania ewentualnej oceny ryzyka.

Jak: Radca prawny powinien zweryfikowaé umowe na korzystanie z okreslo-
nego narzedzia Al wraz z powiazang dokumentacja techniczng udostepniang
przez dostawce narzedzia AI (np. na stronach internetowych), w szczego6lnosci:
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zasady przetwarzania danych zawartych w zawarto$ci wyj$ciowej i wejécio-
wej (np. czy takie informacje sa wykorzystywane do trenowania modeli, ja-
kie sa zobowigzania dotyczace bezpieczenstwa takiego narzedzia Al);
informacje, jak sa przetwarzane dane, np. czy przetwarzanie ma miejsce tylko
na terenie EOG czy rowniez poza EOG,; jeSli dane przetwarzane sa poza EOG,
to jakie mechanizmy maja zastosowanie do przekazania danych; czy dostawca
rozwigzania jest podmiotem przetwarzajacym lub (wsp6hadministratorem.

Radca prawny powinien rowniez zweryfikowac sposob dzialania narzedzia Al
od strony technicznej, np. w instrukcjach lub materialach dostepnych na stro-
nach dostawcy Al.

Radca prawny moze rowniez skorzysta¢ z pomocy podmiotu wdrazajacego
czy partnera technologicznego w tym zakresie.

@ REKOMENDACIJA: Przed wyborem narzedzia Al nalezy zweryfikowa¢ do-
kumentacje umowna oraz techniczna pod katem zasad przetwarzania informa-
cji bedacych sktadnikiem w zawartosci wejsciowej i wyjsciowej, w tym ustali¢
przeptywy danych.

REKOMENDACJA NR 3: USTALENIE WEASCIWE) UMOWY
NA KORZYSTANIE Z NARZEDZIA Al

Dlaczego: Ustalenie, jaka umowa, w tym jaka wersja umowy, bedzie miata
zastosowanie do korzystania z danego narzedzia Al, jest istotne w celu precyzyj-
nego zidentyfikowania dostawcy narzedzia Al oraz warunkoéw korzystania z na-
rzedzia AI. W praktyce umowa moze obejmowac kilka dokumentéw (np. posta-
nowienia gldbwne umow, postanowienia licencyjne czy prawa do uzywania pro-
duktoéw oraz postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych). Konieczne
jest zatem zebranie tych dokumentéw, tak aby radca prawny mial pewnosé¢, ze
jest to kompletna umowa. Ponadto zwlaszcza w przypadku wiekszych umow
i podmiotéw umowy ramowe moga by¢ juz zawarte, zatem nalezy ustali¢ wersje,
ktora znajdzie zastosowanie. Z taka sytuacja mozemy mie¢ do czynienia w szcze-
gblnoéci w przypadku, gdy narzedzie Al jest jednym z produktéw oferowanych
w ramach ustug chmurowych danego dostawcy.

Jak: Radca prawny powinien w pierwszej kolejno$ci ustali¢ dostawce danego
narzedzia Al. Nastepnie zidentyfikowac wlasciwg umowe oraz warunki znajdujgce
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zastosowanie do rozwazanego rozwigzania Al. Pomocne moga okazaé sie row-
niez strony internetowe dostawcow zawierajace informacje techniczne, infor-
macje dotyczace bezpieczenistwa (np. wyniki audytéw) oraz szkolenia.

@ REKOMENDACIJA: Przed wyborem narzedzia Al konieczne jest zweryfiko-
wanie, jaka umowa (w tym jaka jej wersja) bedzie miata zastosowanie do korzy-
stania z danego narzedzia Al, a takze ustalenie wszystkich dokumentéw sktada-
jacych sie na umowe (w tym uméw powierzenia przetwarzania, praw do uzywa-
nia produktdw itp.).

REKOMENDACJA NR 4: USTALENIE, CZY | JAK ZAPEWNIANA
JEST POUFNOSC ZAWARTOSCI WEJSCIOWEJ | ZAWARTOSCI
WYJSCIOWEJ (W TYM TAJEMNICY ZAWODOWE!)

W UMOWIE Z DOSTAWCA NARZEDZIA Al

Dlaczego: Ustalenie, czy i w jaki sposob zapewniana jest poufnoé¢ zawarto-
$ci wejSciowej i zawartosci wyjsciowej (w tym tajemnicy zawodowej), jest istotne
ze wzgledu na fakt, ze w przypadku braku odpowiednich zabezpieczen umow-
nych czy technicznych przed ujawnieniem tych informacji moze doj$¢ do naru-
szenia powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, w tym dotyczacych
ochrony tajemnicy zawodowej, czy postanowien umowy zobowigzujacej do za-
chowania okres$lonych informacji w poufnosci wiazacej uzytkownika.

Jak: Radca prawny powinien zweryfikowaé¢ umowe na korzystanie z okre$lo-
nego narzedzia Al wraz z powiazang dokumentacja udostepniang przez dostaw-
ce narzedzia Al pod tym katem, w szczegoblnos$ci nalezy zweryfikowaé:

prawo wlasno$ci do zawartosci wejSciowej i wyjsSciowej (np. czy uzytkow-
nik zachowuje prawo do takich danych, czy tez przekazuje je dostawcy)
= co do zasady radca prawny nie powinien korzysta¢ z narzedzi, ktore
przekazuja prawa do danych zawartych w zawartoSci wyjSciowej lub wej-
Sciowej podmiotom trzecim, dotyczy to zwlaszcza narzedzi wykorzystywa-
nych do przetwarzania danych klienckich;

zobowigzania dotyczace zachowania poufnoSci zawartoSci wejSciowej
i wyjSciowej oraz innych danych klienta (np. czy w ramach filtrowania taka
zawarto$c¢ jest dodatkowo przechowywana przez dostawce w celu weryfi-
kacji przez pracownika dostawcy) = nalezy rozwazy¢, czy zobowiazania
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dotyczace zachowania poufnoSci sg wystarczajace i czy wymagane sa
modyfikacje (np. je$li stosowane jest przechowywanie danych w celu
weryfikacji przez pracownika dostawcy, czy zasadne jest wylaczenie tej
funkcji);

$rodki techniczne i organizacyjne ochrony danych (np. szyfrowanie danych
w przesyle i danych magazynowanych, stosowanie przez dostawce wielo-
skladnikowego uwierzytelnienia, rejestrowanie logow) =» zawarto$¢ wyj-
Sciowa i wej$ciowa powinna by¢ szyfrowana przynajmniej w przesyle oraz
gdy jest magazynowana, ocena innych srodkéw zalezy od charakteru na-
rzedzia Al;

wyniki przeprowadzonych audytow bezpieczenstwa, w tym przez podmioty
niezalezne od dostawcy narzedzia =¥ niezalezne audyty potwierdzajace bez-
pieczenstwo rozwigzania zmniejszajg ryzyko po stronie korzystajacego;
zasady dostepu do danych przez podwykonawcéw lub podmioty podprze-
twarzajace =¥ nalezy ustali¢, czy takie podmioty bedg miaty dostep do za-
wartoSci wejéciowej lub wyjSciowej, w jakim zakresie i na jakich zasadach;
dostawca powinien ponosi¢ odpowiedzialno$c¢ za takie podmioty;

czy dane wejsciowe/wyjSciowe nie sg wykorzystywane do trenowania mo-
deli = rekomendowane jest wprowadzenie do umowy zobowigzania do-
stawcy o niewykorzystywaniu danych wej$ciowych i wyj$ciowych do takich
celow;

zasady odpowiedzialnoSci dostawcy za naruszenie poufnoéci =» nalezy
ustalié, czy realne jest uzyskanie odszkodowania w przypadku naruszenia,
jesli odpowiedzialno$¢ dostawcey jest ograniczona, ponadto nalezy ustalié,
czy oferowany limit jest wystarczajacy;

ewentualne dodatkowe funkcjonalnosci, ktére moga by¢ wdrozone w celu
zwiekszenia ochrony danych zawartych w zawarto$ci wejéciowej i wyjscio-
wej =» nalezy ocenié, czy celowe jest wdrazanie takich rozwiagzan.

@ REKOMENDACIJA: Przed wyborem narzedzia Al nalezy zweryfikowaé umo-
we oraz dokumentacje udostepniang przez dostawce narzedzia Al pod katem zo-
bowiazan dostawcy w zakresie zachowania poufnosci zawartosci wejsciowej i za-
wartosci wyjsciowej i ustali¢, czy oferowane rozwiazania zapewniaja zachowanie
poufnosci tajemnicy zawodowej, jak rowniez czy celowe jest zastosowanie dodat-
kowych zabezpieczen.
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REKOMENDACJA NR 5: USTALENIE - W OPARCIU
O POSTANOWIENIA UMOWY Z DOSTAWCA NARZEDZIA Al -
JAK REGULOWANE SA KWESTIE PRAW AUTORSKICH
I JAKI TO MA WPLYW NA WYKONYWANIE ZAWODU

Dlaczego: Radca prawny decyduje o tresci zapytania (promptu) / zawarto$ci
wejéciowej, ktorej czescia potencjalnie moze by¢ utwor. Radca prawny musi
mie¢ prawo do korzystania z takiego utworu — czy to jako wlasciciel majatko-
wych praw autorskich, jako licencjobiorca, czy w ramach jednej z postaci dozwo-
lonego uzytku. Radca prawny potencjalnie odpowiada za naruszenie praw au-
torskich do zawartoSci wejéciowe;j.

Z uwagi na watpliwos$ci dotyczace mozliwosci trenowania modeli na utworach
objetych ochrona prawnoautorska nalezy zweryfikowaé, czy dostawca narzedzia
Al zobowiazuje sie chroni¢ uzytkownikéw przed roszczeniami os6b trzecich
z tego tytulu.

Nalezy tez ustali¢ ewentualne prawa dostawcy narzedzia Al do zawarto$ci
wejéciowej i wyjéciowej oraz ograniczenia wykorzystania takiej zawartoSci,
a w szczego6lnosci, czy dostawca narzedzia uzyskuje prawa do takiej zawartosSci
i ewentualnie jakie (np. licencja).

Jak: Radca prawny powinien zweryfikowa¢ umowe na korzystanie z okreslo-
nego narzedzia Al w zakresie uregulowania praw do korzystania z narzedzia Al,
zawartoSci wejsciowej i wyjSciowej, a w szczegolnosci:

na jakiej podstawie bedzie korzystal z narzedzia AI (np. licencja, zob.
rozdz. 11.3.1);

czy dostawca zobowigzuje sie bronié¢ uzytkownika przed roszczeniami pod-
miotow trzecich;

jak uregulowane sg kwestie praw do zawarto$ci wejéciowej i wyjSciowej
(outputu), tj. czy klient zachowuje prawa do takiej zawartoSci i na jakich
zasadach =» prawo do zawartoSci wej$ciowej powinno pozostaé przy klien-
cie, przy czym w niektorych przypadkach moze byé dopuszczalne udziele-
nie dostawcy licencji (wymaga to indywidualnej oceny), prawo do zawarto-
$ci wyjéciowej nie powinno przystugiwaé dostawcy, a radca prawny powi-
nien ocenié, czy i jakie prawa moga mu przystugiwac;

czy dane wejéciowe/wyjSciowe nie sa wykorzystywane do trenowania mo-
deli = rekomendowane jest wprowadzenie do umowy zobowiazania do-
stawcy o niewykorzystywaniu danych wejsciowych i wyjéciowych do takich
celow;




Rozdziat V

czy klient moze korzystaé z zawartosSci wyjéciowej do wlasnych celéw ko-
mercyjnych (np. w swojej dokumentacji) i czy umowa zawiera jakies$ ogra-
niczenia co do komercyjnego wykorzystania zawartos$ci wyjéciowej = nale-
Zy oceni¢, czy ewentualne ograniczenia majg zastosowanie dla radcy praw-
nego (np. ograniczenia w zakresie wykorzystywania danych syntetycznych
wygenerowanych przez udostepnione narzedzie AI do trenowania wla-
snych modeli Al nie bedzie ograniczeniem dla wiekszo$ci radcow praw-
nych, ktorzy chca wykorzystaé Al do wsparcia w swojej codziennej pracy);
czy dostawca zapewnia obrone klienta przed roszczeniami os6b trzecich do
zawartodci wyjéciowej z tytulu naruszen praw wlasnoéci intelektualnej
(zob. szerzej rekomendacja nr 6).

@ REKOMENDACIJA: Przed wyborem narzedzia Al nalezy zweryfikowaé umo-
we z dostawca pod katem uregulowania kwestii praw autorskich do narzedzia Al,
zawartosci wejsciowej i zawartosci wyjsciowej, w tym ograniczen oraz zakresu
zobowigzan dostawcy dotyczacych obrony przed roszczeniami oséb trzecich do-
tyczacych naruszenia praw autorskich. Nalezy ocenié, czy ewentualne ogranicze-
nia maja praktyczne zastosowanie, i jesli tak, jakie dla wykonywania zawodu rad-
cy prawnego.

REKOMENDACJA NR 6: USTALENIE - W OPARCIU
O POSTANOWIENIA UMOWY Z DOSTAWCA NARZEDZIA Al -
CZY DOSTAWCA PRZEWIDUJE OBRONE PRZED ROSZCZENIAMI
0OSOB TRZECICH DO NARZEDZIA Al | DO ZAWARTOSCI
WYIJSCIOWEJ (OUTPUTU) W ZWIAZKU Z UZYWANIEM MODELI
ZAWARTYCH W NARZEDZIU Al Z TYTULU NARUSZEN PRAW
WEASNOSCI INTELEKTUALNE!

Dlaczego: Korzystanie z narzedzi Al, jak z kazdego innego dobra wlasnoéci
intelektualnej, moze wiazac sie z ryzykiem roszczen o naruszenia tych praw. Co
wiecej, w zwigzku z nierozstrzygnietymi watpliwoSciami dotyczacymi mozliwo-
Sci trenowania modeli na utworach lub dobrach chronionych prawami wiasno-
Sci intelektualnej nie mozna tez wykluczy¢ roszczen o naruszenie tych praw
w zwiazku z korzystaniem z zawartosci wyj$ciowej (zob. pkt I1.3.11 3.2).

Jesli osoba trzecia zglosi roszczenia, radca prawny jako podmiot stosujacy na-
rzedzie Al moze by¢ zmuszony do prowadzenia postepowan sadowych czy
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zaprzestania uzywania takiego narzedzia. Zobowiazanie dostawcy narzedzia do
obrony przed takimi roszczeniami, nawet ograniczone pewnymi warunkami za-
stosowania, ogranicza ryzyko podmiotu stosujacego.

Jak: Radca prawny powinien zweryfikowa¢ umowe na korzystanie z okreslo-
nego narzedzia Al, czy zawiera ona zobowiazanie dostawcy do obrony klienta
przed roszczeniami osob trzecich do modelu i zawartosci wyjéciowej (outputu)
w zwigzku z korzystaniem z modeli zawartych w narzedziu Al z tytulu naruszen
praw wlasnosci intelektualnej. Nalezy tez zweryfikowac, od jakich dodatkowych
warunkow uzaleznione jest skorzystanie z tego zobowigzania oraz jakich rosz-
czen dotyczy zobowigzanie dostawcy. Takie dodatkowe warunki sg czesto dosy¢
oczywiste i nie rodza ryzyk dla radcow prawnych, np. uzytkownik musi mieé¢
prawo do zawartoS$ci wej$ciowej (tzn. nie mozna powolywaé sie na ochrone, jesli
samemu narusza sie prawa innych), czy nie mozna wylaczaé, uchyla¢ sie, prze-
rywaé ani ingerowaé w filtry tresci lub inne systemy bezpieczenstwa, ktore sa
czeScia narzedzia Al (tj. obchodzenie zabezpieczen skutkuje wylaczeniem ochro-
ny). Radca prawny powinien wprowadzi¢ rozwigzania organizacyjno-techniczne
zapewniajgce zgodno$¢ z takimi dodatkowymi warunkami (np. w formie we-
wnetrznych instrukeji dla personelu).

@ REKOMENDACIJA: Przed wyborem narzedzia Al nalezy zweryfikowaé umo-
we z dostawca narzedzia Al pod katem zobowigzan dostawcy do obrony klienta
przed roszczeniami 0sdb trzecich do narzedzia Al i zawartosci wyjsciowej (outpu-
tu) wygenerowanej z jego pomoca, w tym zakres dodatkowych warunkéw, od
ktorych zalezy korzystanie z takich zobowigzan. Nalezy podjac¢ dziatania, zeby za-
pewnié zgodnos¢ z takimi dodatkowymi warunkami (np. przekazaé personelowi
odpowiednie instrukcje).

REKOMENDACIJA NR 7: OCENA NARZEDZIA Al POD KATEM RODO
(W TYM KONIECZNOSC ZAWARCIA LUB DOSTOSOWANIA
UMOWY POWIERZENIA, MODYFIKACJI KLAUZULI
INFORMACYINEJ, OCENY TRANSFEROW DANYCH POZA EOG,
PRZEPROWADZENIA DPIA)

Dlaczego: Do korzystania z systeméw Al w odniesieniu do przetwarzania
danych osobowych stosuje sie przepisy RODO, jednak to na radcy prawnym albo
spoltce/pracodawcy spoczywa odpowiedzialno$é za wypelnienie obowiazkow
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wynikajacych z RODO oraz ustalenie rol podmiotow bioracych udzial w przetwa-
rzaniu danych osobowych (administrator/wspoéladministrator/podmiot prze-
twarzajacy).

Jak: Radca prawny albo jego organizacja co do zasady pelni¢ bedzie role ad-
ministratora danych, dostawca natomiast bedzie peki¢ role administratora
(wspotadministratora) lub podmiotu przetwarzajacego. W celu ustalenia roli
dostawcy nalezy zweryfikowac postanowienia umowy dotyczace danych osobo-
wych, zakres przetwarzanych danych oraz przenalizowac je w kontekscie zamie-
rzonego celu wykorzystania systemu Al. Zalecane jest, aby w odniesieniu do
ewentualnych danych klientéw radcy prawnego dostawca narzedzia Al peknil
role podmiotu przetwarzajacego. W odniesieniu do danych uzytkownikéw moz-
na zaakceptowac przetwarzanie danych przez dostawce jako administratora,
przy czym wymaga to weryfikacji.

Wypelnienie obowiazkéw wynikajacych z RODO bedzie réowniez polegaé
w szczegoblnoéci na:

ustaleniu, czy system Al spelnia wymogi wynikajace z RODO, np. czy do-
stawca zapewnia, ze wdrozyl §rodki techniczne i organizacyjne adekwatne
do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych; czy system umozliwia re-
alizacje praw osob, ktorych dane dotyczg;

ustaleniu, czy istnieje podstawa prawna do przetwarzania danych osobo-
wych z wykorzystaniem systemu Al (art. 6 RODO) = podstawa ta powinna
istnie¢ po stronie dostawcy (w odniesieniu do danych uzytych do trenowa-
nia), lecz jednocze$nie radca prawny (jego organizacja) powinien legitymo-
wa¢ sie podstawa prawna do przetwarzania danych w systemie Al (np. w za-
warto$ci wejsciowe;j);

weryfikacji przetwarzania danych poza EOG i wprowadzeniu odpowied-
nich zabezpieczenn wymaganych przez rozdzial V RODO, w przypadku gdy
takie przetwarzanie bedzie mialo miejsce =» nalezy pamieta¢ takze o wery-
fikacji w tym zakresie ustug serwisowych dostawcy, poniewaz potencjalnie
w obydwu przypadkach serwis systemu Al moze wigzac sie z przetwarza-
niem danych poza EOG, np. w przypadku zdalnego dostepu do danych
przez serwisantow zlokalizowanych poza EOG. Niektorzy dostawcy oferuja
opcje ograniczenia przetwarzania danych do EOG, nalezy wowczas zwery-
fikowa¢ warunki takiego ograniczenia oraz potencjalne wyjatki;

analizie konieczno$ci przeprowadzenia oceny skutkow dla ochrony danych
(DPIA) (art. 35 RODO) i jej przeprowadzeniu, jesli jest konieczna;
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ocenie, czy konieczna jest aktualizacja obowigzku informacyjnego stoso-
wanego przez radce prawnego wzgledem osob, ktorych dane sa przetwa-
rzane z wykorzystaniem systemu Al (art. 13 i 14 RODO);

ocenie, czy konieczna jest aktualizacja umoéw z klientami pod katem prze-
twarzania danych osobowych;

ocenie, czy konieczna jest aktualizacja rejestru czynnosci przetwarzania
dotyczacego dzialalno$ci radcy prawnego (art. 30 RODO);

zawarciu umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych (jeéli do-
stawca bedzie przetwarza¢ dane jako podmiot przetwarzajacy) lub jesli
taka umowa juz jest zawarta, jej weryfikacji pod katem rozwazanego narze-
dzia Al, a takze wypeklieniu obowigzkéw administratora zwiazanych z jej
zawarciem (art. 28 RODO).

@ REKOMENDACIJA: Przed wyborem narzedzia Al konieczna jest weryfikacja
zaréwno umowy z dostawcg, w tym ustalenie jego roli w procesie przetwarzania
(co do zasady powinien to by¢ podmiot przetwarzajacy, jesli chodzi o dane zawar-
te w zawartosci wejsciowej/wyjsciowej), jak i ocena, czy dostawca spetnia wymo-
gi RODO (np. czy zawarta jest umowa o powierzenie przetwarzania, czy wdrozo-
ne s3 adekwatne srodki techniczne). Radca prawny powinien réwniez zweryfiko-

......

przetwarzania danych osobowych do korzystania z narzedzia Al, a takze ocenic,
czy aktualizacji wymaga umowa z klientem.

REKOMENDACIA NR 8: USTALENIE, JAKIE SRODKI )
BEZPIECZENSTWA NALEZY WDROZYC/STOSOWAC/
SKONFIGUROWAC PODCZAS KORZYSTANIA Z NARZEDZIA Al

Dlaczego: Po ustaleniu sposobu dzialania narzedzia AI, warunkow umow-
nych i dokumentacji technicznej oraz wykonaniu analizy w zakresie przetwarza-
nia danych radca prawny powinien ustali¢, jakie $rodki bezpieczenstwa nalezy
wdrozy¢, stosowac lub skonfigurowaé podczas korzystania z narzedzia Al. Jest
to szczegolnie istotne, poniewaz na radcy prawnym cigzy obowiazek zachowania
poufnoéci i tajemnicy zawodowej. Obowiazek przestrzegania tajemnicy zawodo-
wej oznacza konieczno$¢ zapewnienia przez radce prawnego odpowiednich Srod-
koéw technicznych, organizacyjnych majacych zabezpieczy¢ przed jej ujawnieniem
(zob. rozdz. I1.7). Obowigzek wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych
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i organizacyjnych wynika roéwniez z przepiséw z zakresu ochrony danych osobo-
wych. W przypadku uzywania systemow Al wysokiego ryzyka w rozumieniu
Aktu o Al na radcach prawnych moze spoczywaé obowiazek wdrozenia $rodkow
technicznych i organizacyjnych umozliwiajgcych wykorzystanie narzedzia Al
zgodnie z instrukcja obstugi dostawcy (zob. rozdz. 11.2) — w praktyce jednak
beda to sytuacje raczej wyjatkowe.

Jak: Z uwagi na to, ze wiekszo$¢ narzedzi Al jest udostepnianych w chmurze
obliczeniowej, nalezy w pierwszej kolejnosci odpowiednio skonfigurowac te na-
rzedzia, w tym w zakresie lokalizacji danych bedacych sktadowa zawartoSci wej-
Sciowej i wyjSciowej, poziomu i zasad filtrowania tre$ci (od mniej do bardziej kre-
atywnych). Nalezy pamietac, ze w przypadku ustug chmurowych nie ma w prak-
tyce mozliwo$ci wprowadzania zmian w samych ustugach/narzedziach AI.

Radca prawny powinien oceni¢ nie tylko techniczne, lecz takze organizacyjne
srodki bezpieczenstwa, np. sposéb komunikacji i instrukcje dla personelu.

Radca prawny powinien rozwazy¢, czy moze dokonac oceny samodzielnie lub
we wlasnych strukturach, czy tez powinien skorzysta¢ z pomocy podmiotu wdra-
zajacego czy partnera technologicznego w tym zakresie.

@ REKOMENDACIJA: Po ustaleniu sposobu dziatania narzedzia Al, warunkéw
umownych i dokumentacji technicznej oraz wykonaniu analizy w zakresie prze-
twarzania danych radca prawny powinien oceni¢, jakie techniczne i organizacyjne
srodki bezpieczenstwa powinny zosta¢ wdrozone w celu korzystania z narzedzia
Al w sposdb zapewniajacy ochrone tajemnicy zawodowej. W szczegélnosci nale-
zy ocenic, jak dokonac lub zmieni¢ konfiguracje narzedzia Al, zwtaszcza w przy-
padku gdy jest ono udostepniane w modelu chmurowym, a takze okresli¢ sposdb
komunikacji z uzytkownikami i instrukcje wewnetrzne.

REKOMENDACIA NR 9: OCENA PRZYDATNOS'ICI ZASTOSOWANIA
AGENTOW Al W AUTOMATYZACIJI PROCESOW W ORGANIZACII

Dlaczego: Agent Al to program komputerowy lub system oparty na sztucz-
nej inteligencji, ktory jest zaprojektowany do wykonywania okreslonych zadan
w spos6b autonomiczny. Dzieki zaawansowanym algorytmom uczenia maszy-
nowego agent Al moze analizowaé¢ dane, podejmowacé decyzje i uczyé sie na
podstawie do$wiadczen. W praktyce agenci Al znajduja zastosowanie w wielu
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dziedzinach, od obstugi klienta po zaawansowane systemy zarzadzania procesa-
mi biznesowymi (wirtualni asystenci, czatboty, systemy rekomendacyjne czy au-
tonomiczne roboty).

Agenci AT moga zatem by¢ wsparciem w automatyzacji rutynowych (czaso-
chlonnych) zadan, co w konsekwencji pozwala zwiekszy¢ efektywno$¢ pracy
oraz poprawe jakosci §wiadczonych uslug. Moga by¢ wykorzystywani np. do mo-
nitorowania zmian w procesie legislacyjnym, przygotowywania scenariuszy spo-
tkan na bazie wskazanych dokumentow itp.

Agenci Al moga by¢ tworzeni z wykorzystaniem standardowych narzedzi
przez samych radcoéw prawnych, bez koniecznoSci angazowania programistow.

Jak: Radca prawny powinien zidentyfikowaé i dokona¢ oceny, czy w organi-
zacji przydatne bedzie zastosowanie agentow Al, w szczeg6lnosci udzielajac od-
powiedzi na ponizsze pytania:

czy sa jakie$ obszary pracy radcy prawnego, w ktérych mozna wprowadzié
automatyzacje dzialania;

jesli tak, to czy agent AT moze odciazy¢ radce prawnego w calym procesie
czy tylko w jego fragmencie (np. agent AI dokonuje wstepnej analizy doku-
mentéw czy przeprowadza wstepne due diligence);

jakie narzedzia mogg pomodc w tworzeniu agentéw Al i czy rozwazane na-
rzedzie Al daje takie mozliwoSci.

W przypadku tworzenia agentow Al konieczne jest opisanie procesu tworze-
nia oraz ocena skutkoéw pracy agenta Al. Dokumentacja agenta Al powinna by¢
na biezaco aktualizowana.

@ REKOMENDACIJA: Przed wyborem narzedzia Al nalezy ustalié, czy daje ono

mozliwosci tworzenia wtasnych agentéw Al i na jakich zasadach.

REKOMENDACJA NR 10: USTALENIE MOZLIWOSCI
TECHNICZNYCH (API, WTYCZKI) INTEGRACJI NARZEDZIA Al
Z INNYMI SYSTEMAMI | PLATFORMAMI,

Z KTORYCH KORZYSTA RADCA PRAWNY

Dlaczego: Mozliwo$é¢ integracji narzedzia Al z systemami i platformami,
z ktorych korzysta radca prawny (np. systemami zarzadzania dokumentami, ba-
zami danych, CRM), pozwala na stworzenie rozwiazania idealnie dopasowanego
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do potrzeb radcy prawnego i pelne wykorzystanie funkcjonalno$ci danego na-
rzedzia Al

Jak: Radca prawny powinien zweryfikowaé¢ umowe na korzystanie z okreslo-
nego narzedzia Al wraz z powigzang dokumentacjg udostepniang przez dostaw-
ce narzedzia Al w zakresie warunkéw technicznych integracji danego narzedzia
Al z innymi systemami czy platformami, w szczegolnoSci:

czy dostawca oferuje API, wtyczki czy rozszerzenia dostosowane do syste-
mow lub platform, z ktérych korzysta radca prawny, lub czy takie rozwia-
zania sa oferowane przez podmioty trzecie i na jakich warunkach;

czy dostawca zapewnia odpowiednie wsparcie techniczne i dokumentacje
w procesie wdrozenia (dedykowane wsparcie techniczne, baza wiedzy itp.);
czy integracja wymaga zmian w posiadanych systemach i platformach oraz
czy istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia takich zmian samodzielnie, z pomoca
dostawcy takiego systemu lub podmiotu trzeciego; nalezy ocenic, czy stwo-
rzenie i zastosowanie takiej wtyczki czy rozszerzenia wymagaloby modyfi-
kacji posiadanego systemu czy platformy (w tym czy radca prawny lub jego
organizacja ma prawo do takich dzialan);

czy zastosowanie takiej integracji wymaga ponownej weryfikacji dzialania
i oceny bezpieczenstwa istniejacych systemoéw i platform z jednej strony
oraz narzedzia Al z drugiej strony.

@ REKOMENDACIJA: Przed wyborem narzedzia Al nalezy dokonaé oceny wa-
runkdéw technicznych i prawnych integracji narzedzia Al z systemami i platforma-
mi, z ktérych korzysta radca prawny, w szczegélnosci biorac pod uwage bezpie-
czenstwo danych oraz warunki istniejgcych uméw na systemy i platformy, z kt6-
rymi takie narzedzie Al miatoby by¢ integrowane.

REKOMENDACJA NR 11: OCENA PRZYDATNOSCI TRENOWANIA
MODELI (FINE-TUNING) NA DANYCH WEWNETRZNYCH

Dlaczego: Fine-tuning umozliwia dostosowanie modelu Al do specyficz-
nych zadan i potrzeb danej organizacji (zob. rozdz. 1.2.4) — dzieki temu narze-
dzie AI moze lepiej wspieraé¢ konkretne procesy biznesowe w organizacji oraz
dostarcza¢ bardziej precyzyjnych wynikow. Nie wszystkie narzedzia Al daja
mozliwo$¢ dostosowania (fine-tuningu) i w zwiazku z tym konieczne jest tez wy-
branie odpowiedniego narzedzia do tego celu.

49



50

Rozdziat V

Jak: Radca prawny powinien zidentyfikowac¢/dokona¢ oceny, czy w organi-
zacji przydatne bedzie trenowanie modeli Al na danych wewnetrznych, w szcze-
goblnosci udzielajac odpowiedzi na ponizsze pytania:

w jakich obszarach wykorzystanie fine-tuningu moze by¢ korzystne dla or-
ganizacji;

czy dane wewnetrzne, na ktorych mialby by¢ szkolony model, sa komplet-
ne, dokladne i aktualne? =¥ niskiej jakosci dane moga prowadzié do bted-
nych wynikow;

czy organizacja posiada odpowiednie zasoby techniczne i kompetencje do
przeprowadzenia fine-tuningu (infrastruktura/specjalisci);

jakie beda warunki umowne dotyczace modelu stworzonego w wyniku fine-
-tuningu, tj. czy taki model bedzie dostepny tylko dla podmiotu, ktory go
tworzy?;

jakie sa koszty fine-tuningu i utrzymania takiego dostosowanego modelu.

Z uwagi na fakt, ze fine-tuning moze wymagac¢ wiadomo$ci specjalnych, radca
prawny powinien rozwazy¢ zaangazowanie osoby dysponujgcej odpowiednimi
kwalifikacjami w tym zakresie. Radca prawny powinien opracowaé plan dosto-
sowania i testowania takiego dostosowania modelu.

@ REKOMENDACIJA: Radca prawny powinien oceni¢, czy chce dokonywac do-
stosowania modelu (fine-tuning), i wybra¢ odpowiednie narzedzie do tego celu.
Konieczne jest tez odpowiednie przygotowanie takiego procesu, np. przez selek-
cje wtasciwych danych i zaangazowanie specjalisty do wsparcia w tym procesie.

B. Rekomendacje dotyczace wdrazania narzedzi Al

REKOMENDACIA NR 12: WERYFIKACJA UMOW Z KLIENTAMI POD
KATEM OGRANICZEN LUB ZASAD KORZYSTANIA Z NARZEDZI Al

Dlaczego: Radca prawny, $wiadczac ustugi na rzecz klientow, powinien kie-
rowac sie nalezyta staranno$cia oraz ochrong interesu klienta i powierzonych
mu przez klienta informacji (tajemnica zawodowa).

Jak: Radca prawny powinien zweryfikowa¢ umowy z klientami, czy nie za-
wieraja postanowien dotyczacych korzystania z narzedzi Al, w szczegblnoSci czy
umowa zawiera:
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zakaz wykorzystywania narzedzi Al do §wiadczenia ushug;

jesli umowa nie zawiera zakazu wykorzystania narzedzi Al do $§wiadczenia
ustug, to czy nie zawiera pewnych ograniczen/obszaréw, w ktorych takie
wykorzystanie jest zakazane, lub obowiazku informowania klientéw o ko-
rzystaniu z takich rozwiazan;

jesli umowa zawiera ograniczenia w zakresie wykorzystania narzedzi A, to
nalezy ustali¢, czy narzedzie Al i sposob jego wykorzystania sg zgodne
z tymi ograniczeniami oraz ewentualnie jakie dzialania dostosowawcze sa
konieczne;

zasady odpowiedzialno$ci w przypadku blednych wynikow wygenerowa-
nych przez Al.

@ REKOMENDACIJA: Przed rozpoczeciem korzystania z narzedzia Al w pracy
dla danego klienta nalezy zweryfikowa¢, czy umowa z klientem nie zawiera po-
stanowien ograniczajacych korzystanie z narzedzia Al lub zakazujacych jego sto-
sowania. W przypadku ograniczen konieczne jest ustalenie, czy i jakie dziatania
dostosowawcze nalezy podjaé, aby nie naruszy¢ umowy.

REKOMENDACIA NR 13: USTALENIE, W JAKICH
PRZYPADKACH NALEZY INFORMOWAC
KLIENTA O KORZYSTANIU Z NARZEDZIA Al

Dlaczego: Na podmiocie stosujacym narzedzia Al moga spoczywac ograni-
czone obowigzki informacyjne wobec 0sob trzecich, okre$lone w art. 50 Aktu
o AI, w tym obowiazek informowania o generowaniu lub modyfikowaniu z po-
moca Al tekstu publikowanego w celu informowania spoleczenstwa o sprawach
lezacych w interesie publicznym (art. 50 ust. 4 Aktu o AI) lub o interakcjach z Al
np. w przypadku udostepniania czatbota bazujacego na Al klientom w celu uzy-
skiwania informacji o prowadzonych sprawach (art. 50 ust. 1 Aktu o AI).

Niezaleznie od obowigzkéw wskazanych wprost w Akcie o Al radca prawny
powinien ocenié, czy obowigzek wykonywania uslug prawnych z nalezytg sta-
ranno$cia rowniez nie wymaga powiadomienia klienta o stosowaniu narzedzi Al
oraz czy takie powiadomienie powinno nastapi¢ w sposob sformalizowany
(np. w formie zapisu w umowie lub oficjalnego powiadomienia), czy tez moze
by¢ dokonane w toku biezacego Swiadczenia ustug (np. przed rozpoczeciem na-
grania i transkrypcji spotkania w celu przygotowania jego podsumowania i listy
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zadan za pomoca narzedzia AI). Podobnie jak w Akcie o AT ocena moze bazowaé
na ocenie ryzyka zastosowania takiego rozwigzania dla klienta.

Jak: Ocena, czy konieczne jest poinformowanie klienta o korzystaniu z na-
rzedzi AL, i w przypadku odpowiedzi pozytywnej — o trybie powiadomienia, po-
winna w szczeg6lnoSci braé¢ pod uwage nastepujace okolicznosci:

czy radca prawnych zamierza korzystaé z rozwiazan standardowych, stuza-
cych usprawnieniu codziennej pracy i zwiekszeniu jej efektywnosci, ktore
nie sa przeznaczone wylacznie dla prawnikow, czy tez ze specjalistycznych
rozwigzan dla prawnikéw = korzystanie ze standardowych rozwiazan
zgodnie z ich przeznaczeniem, podobnie jak w przypadku innych standar-
dowych rozwigzan informatycznych, nie powinno generowaé¢ obowigzku
informowania klientow (analogicznie jak klienci nie sg informowani np.
o standardowych systemach zarzadzania dokumentami stosowanymi przez
kancelarie czy radcow prawnych), ocena specjalistycznych rozwiazan po-
winna by¢ dokonywana indywidualnie, biorac pod uwage ryzyko zastoso-
wania takich narzedzi dla klienta;

czy jest to rozwiazanie powszechnie dostepne na rynku i oferowane przez
renomowanych dostawcow, czy tez jest to rozwigzanie w fazie testow lub
przygotowywane dla radcy prawnego lub jego organizacji czy przez danego
radce prawnego lub jego organizacje, bez weryfikacji przez niezalezny pod-
miot = w przypadku rozwiazan powszechnie dostepnych oferowanych
przez renomowanych dostawcéw ich uzywanie zgodnie z przeznaczeniem
nie wymaga co do zasady informowania klientéw, chyba ze jest to rozwia-
zanie, ktore generuje wyzsze niz przecietne ryzyko dla klienta; w przypad-
ku rozwigzan w fazie testow lub rozwigzan wewnetrznych nalezy oceni¢ ry-
zyko i rozwazy¢ powiadomienie klienta;

jakiego obszaru $wiadczonych ustug/doradztwa bedzie dotyczy¢ korzystanie
z narzedzia Al tj. czy narzedzie Al bedzie uzywane do standardowych dzia-
tan, czy tez do specyficznych zadan powierzonych przez klienta, ktére maja
lub moga mie¢ wplyw na jego dzialalnosé (np. wykorzystanie AI do reko-
mendowania zawarcia ugody w istotnej sprawie i warunkow takiej ugody lub
przygotowania podsumowania wideokonferencji, podczas ktérej omawiane
maja by¢ strategiczne kwestie dotyczace planowanej transakeji lub innego
przedsiewziecia, ktérych ujawnienie moze mie¢ znaczacy wplyw na klienta)
-» jesli chodzi o kwestie istotne dla dzialalnoéci klienta, to rekomendowane
jest co najmniej jego powiadomienie (zob. rowniez rekomendacje nr 14),
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przy czym nie zawsze jest wymagane uregulowanie tej kwestii w umowie,
np. w przypadku wideokonferencji dotyczacej strategicznych kwestii infor-
macja moze by¢ przekazana ustnie i nagrana lub wcze$niej przekazana
mailem, co pozwala klientowi na wyrazenie sprzeciwu;
charakter uslug $éwiadczonych przez radce prawnego, np. doradztwo stra-
tegiczne, czy zaangazowanie konkretnego radcy prawnego ze wzgledu na
jego szczegoblne kwalifikacje, ktore mialoby przejaé nawet czeSciowo stoso-
wane narzedzie Al = w takim przypadku rekomendowane jest powiado-
mienie o korzystaniu ze specjalistycznych narzedzi Al, ktore przejmowaly-
by cze$ciowo funkcje powierzone takim prawnikom.
Jedli radca prawny podejmie decyzje o koniecznoéci powiadomienia klienta
o korzystaniu z narzedzia Al, powinien wskazaé, z jakiego narzedzia Al bedzie
korzystat oraz w jakim celu i zakresie. Radca prawny powinien na prosébe klienta
udostepni¢ informacje o podjetych é§rodkach zabezpieczenia i wynikach analizy
narzedzia Al.

@ REKOMENDACJA: Radcowie prawni powinni dokonaé przegladu realizo-
wanych ustug oraz oceniaé przy przyjmowaniu nowych zlecen, czy z uwagi na
sensytywna nature zlecenia lub rodzaj stosowanego narzedzia Al i jego planowa-
ne wykorzystanie konieczne jest powiadomienie klienta. Ocena powinna brac pod
uwage ryzyko dla klienta. Stosowanie standardowych narzedzi Al zgodnie z prze-
znaczeniem w rutynowych sprawach nie wymaga co do zasady powiadomienia
klienta. W przypadku spraw istotnych, ktére w przypadku ujawnienia mogtyby
niekorzystnie wptyna¢ na klienta, radca prawny powinien powiadomi¢ o korzysta-
niu i zakresie wykorzystania narzedzia. Radca prawny powinien oceni¢, czy zawia-
domienie ma by¢ formalne (np. w umowie) czy tez moze by¢ dokonywane ad hoc,
w zaleznosci od konkretnej sprawy.

REKOMENDACJA NR 14: USTALENIE, W JAKICH
PRZYPADKACH POTRZEBNA JEST ZGODA KLIENTA
NA KORZYSTANIE Z NARZEDZIA Al

Dlaczego: Al jest technologia od stosunkowo niedawna dostepna publicz-
nie. Charakteryzuje sie tez specyficznymi ryzykami, takimi jak halucynacje.
Przepisy dotyczace A, w tym Akt o A, dopiero zaczynaja by¢ stosowane i roz-
wigzania w nich przewidziane, w tym dotyczace kodeksow postepowania czy
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oceny ryzyka, zapewne pozwola zwiekszy¢ komfort prawny korzystania z tych
narzedzi.

Z powyzszych wzgledow radca prawny powinien oceni¢, w jakich przypad-
kach, oprocz poinformowania klienta o wykorzystaniu narzedzi Al, zalecane jest
pozyskanie zgody klienta na korzystanie z narzedzia Al.

Jak: W celu ustalenia, czy powinna by¢ pozyskana zgoda klienta na wykorzy-
stanie narzedzia Al, pomocne moze okaza¢ sie udzielenie odpowiedzi na poniz-
sze pytania:

czy dane klienta moga by¢ wykorzystywane do trenowania narzedzia Al
=» w takim przypadku zgoda klienta powinna by¢ uzyskana, przy czym rad-
ca prawny powinien rozwazy¢, czy mozliwa jest anonimizacja danych tre-
ningowych;

czy klient angazuje konkretnego prawnika i oczekuje jego osobistego zaan-
gazowania w dang sprawe = wykorzystanie narzedzi Al, ktore przejeltyby
istotna czeéc zadan takiego prawnika, powinno by¢ uzgodnione z klientem,
gdyz zwykle klient zgadza sie ponieS¢ wyzsze honoraria, aby zapewni¢ so-
bie osobiste zaangazowanie okre$lonej osoby;

czy narzedzie Al jest uzywane do przewidywania wynikow spraw sadowych
czy administracyjnych =» klienci czesto prosza o ocene procentowa okreslo-
nego rozstrzygniecia, ktéra prawnicy ustalajg, opierajac sie na ich doswiad-
czeniu i analizie podobnych spraw; jesli ocena mialaby by¢ dokonywana
wylacznie przez narzedzie Al, powinna by¢ pozyskana zgoda klienta;

jesli narzedzie opracowane przez konkurenta klienta lub podmiot, z kto-
rym klient jest w istotnym sporze, ma by¢ wykorzystywane w pracy dla
klienta = co najmniej ze wzgledu na ryzyka reputacyjne dla klienta zgoda
klienta powinna by¢ wéwczas pozyskana.

@ REKOMENDACIJA: Zgoda klienta na wykorzystanie narzedzia Al moze by¢
wymagana w szczegolnosci w przypadku, gdy klient wymagat osobistego zaan-
gazowania konkretnego prawnika, a narzedzie Al ma przeja¢ istotng czesé tych
funkgcji; gdy dane klienta maja by¢ wykorzystane do trenowania modelu Al czy
gdy narzedzie Al ma by¢ wykorzystane do przewidywania wynikéw postepowan
bez weryfikacji przez cztowieka. Radca prawny powinien oceni¢ indywidualnie
koniecznos$¢ pozyskania takiej zgody.
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REKOMENDACIA NR 15: USTALENIE, W JAKICH PRZYPADKACH
KORZYSTANIE Z NARZEDZIA Al MOZE WPLYWAC
NA WYNAGRODZENIE KLIENTA

Dlaczego: Jesli korzystanie z narzedzia Al przy$piesza (automatyzuje) pewne
procesy, klient moze oczekiwac obnizenia kosztow, jesli rozlicza sie z radcg praw-
nym na podstawie ryczattu (np. ryczatt za kazda sprawe). W przypadku rozliczen na
podstawie stawek godzinowych korzystanie z narzedzi Al bedzie w interesie klienta,
gdyz bedzie on obcigzany mniejsza liczba godzin. Z drugiej strony korzystanie z na-
rzedzia Al wymaga zwykle dodatkowych zasobéw lub licencji, ktére zwlaszcza
w przypadku specjalistycznych programéw moga byé drogie. Rozliczenie oparte tyl-
ko na stawce godzinowej moze nie rekompensowac w pelni kosztow takich narzedzi
1 moze uzasadnia¢ wprowadzenie dodatkowych oplat od klienta (podobnych do
oplat za korzystanie z okreSlonych baz danych czy infrastruktury technicznej).

Jak: Przy ocenie, czy korzystanie z narzedzia AI moze wplywac na wynagro-
dzenie klienta i w jaki sposob, pomocne moze okaza¢ sie udzielenie odpowiedzi
na ponizsze pytania:

na jakich zasadach sa dokonywane rozliczenia z klientem (stawka godzino-
wa, ryczatt);

jak istotne jest wykorzystanie narzedzia Al w danym przypadku (np. czy
narzedzie Al przejmie znaczgcg cze$¢ pracy prawnika);

czy korzystanie z narzedzi Al wiaze sie z dodatkowymi kosztami, w tym
kosztami licencyjnymi czy wdrozenia;

czy stosowane sg narzedzia Al usprawniajace prace i przeznaczone do po-
wszechnego zastosowania, czy narzedzia specjalistyczne (np. do analizy
wyrokéw arbitrazowych) = zwlaszeza w przypadku narzedzi specjalistycz-
nych uzasadnione moze by¢ rekompensowanie ich kosztow przez klientow.

@ REKOMENDACJA: W przypadku rozliczern godzinowych stosowanie Al
moze uzasadnia¢ wprowadzenie optaty pokrywajacej koszty zastosowania na-
rzedzia Al, zwtaszcza jesli sg to specjalistyczne narzedzia nabywane przez rad-
ce prawnego na potrzeby tej konkretnej sprawy. Stosowanie narzedzi do po-
wszechnego zastosowania w réznych sprawach moze nie uzasadnia¢ dodatko-
wych optat (analogicznie do standardowego oprogramowania biurowego).
Kwestia wptywu stosowanych przez radce prawnego narzedzi Al powinna by¢
rozwazona przez radce prawnego i oméwiona z klientem.
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REKOMENDACJA NR 16: OPRACOWANIE
WEWNETRZNYCH REKOMENDACJI/ZALECEN/
INSTRUKCJI DOTYCZACYCH
KORZYSTANIA Z NARZEDZI Al

Dlaczego: Opracowanie wewnetrznych rekomendacji/zalecen/instrukeji do-
tyczacych korzystania z narzedzi Al jest kluczowe z kilku powoddow:

pozwala zapewni¢ zgodno$¢ z obowigzujgcymi przepisami prawnymi
(np. Aktem o AI, RODO);
pozwala zwiekszy¢ bezpieczenstwo danych i ich poufnosé (w tym tajemnice
zawodowq);
pozwala na standaryzacje sposobu korzystania z narzedzi Al w calej orga-
nizacji.

Jak: Radca prawny powinien opracowaé wewnetrzne rekomendacje/zalece-
nia/instrukcje dotyczace korzystania z narzedzi Al, ktére powinny w szczegolno-
Sci zawierac:

jasne okreSlenie, do jakich zadan mozna wykorzystywaé narzedzie Al, a do
jakich jest to zabronione;

okreslenie, jakiego rodzaju informacje czy dane moga by¢ przekazywane
do narzedzia Al;

zasady dotyczace tworzenia zapytan (inputu), w tym techniki precyzyjnego
formutowania zapytan do narzedzia Al (prompt engineering) — w celu uzy-
skania jak najbardziej trafnych wynikow oraz unikniecia ryzyka roszczen;
zasady dotyczace kontroli zawartoSci wejéciowej (inputu);

zasady weryfikacji i walidacji zawartos$ci wyjSciowej (outputu) generowa-
nej przez Al;

zasady szkolenia personelu i podnoszenia kwalifikacji/dostepnosSci mate-
rialéw szkoleniowych dla personelu;

zasady monitorowania korzystania z narzedzia AI (np. pod katem nad-
miernego uzaleznienia od stosowania tych rozwigzan, ich poprawnosci,
efektywnosci, ryzyka, jakie generuja, itp.).

Takie materialy powinny by¢ przekazane personelowi i udostepnione we-
wnetrznie, tak aby uzytkownicy mogli latwo sie z nimi zapozna¢. Materialy po-
winny by¢ aktualizowane w miare potrzeby. Nalezy wskaza¢ osoby odpowie-
dzialne za ich biezaca aktualizacje i udzielanie odpowiedzi na pytania uzytkow-
nikow.
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@ REKOMENDACIJA: Przed rozpoczeciem korzystania z narzedzia Al nalezy
opracowac wewnetrzne rekomendacje/zalecenia/instrukcje dotyczace korzystania
z narzedzi Al, w tym okreslajace, w jaki sposéb mozna korzystaé z takich narzedzi.
Nalezy aktualizowad takie materiaty w miare potrzeb. Zaleca sie wskazanie osoby
odpowiedzialnej za aktualizacje tych materiatéw oraz za udzielanie odpowiedzi
na pytania uzytkownikdow.

REKOMENDACJA NR 17: PRZEPROWADZENIE
WEWNETRZNEGO SZKOLENIA DOTYCZACEGO
KORZYSTANIA Z NARZEDZIA Al

Dlaczego: Zgodnie z art. 4 Aktu o AT podmiot stosujacy zobowigzany jest do
zapewniania osobom korzystajacym z narzedzi Al kompetencji dotyczacych Al
z uwzglednieniem ich wiedzy technicznej, do$wiadczenia, wyksztalcenia i wy-
szkolenia oraz kontekstu, w ktorym systemy AI maja by¢ przez nich wykorzysty-
wane. Przeszkolenie oso6b, ktore maja korzystaé z narzedzia Al, spowoduje efek-
tywniejsze wykorzystanie narzedzi Al, zmniejszenie bledow oraz zwiekszenie
bezpieczenstwa danych. Przeszkolony personel bedzie §wiadomy swoich obo-
wiazkow, istniejgcych zagrozen i wyzwan zwigzanych z korzystaniem z narzedzi
Al, a w konsekwencji bardziej sktonny do korzystania z narzedzia AI (budowa-
nie zaufania do AI).

Jak: Radca prawny powinien wykonaé nastepujace kroki:
ustali¢, kto bedzie korzystal z narzedzia Al (wlasny personel /ustugodawcy);
dokonac analizy potrzeb szkoleniowych osdb, ktére maja korzystac z narze-
dzia Al (ustalenie poziomu wiedzy technicznej, doS§wiadczenia, wyksztatce-
nia, wyszkolenia itp.);
przygotowacé stosowne instrukecje/materialy szkoleniowe w tym zakresie;
przeprowadzié szkolenie — przed rozpoczeciem korzystania z narzedzia Al.

Radca prawny moze powierzy¢ realizacje szkolefi podmiotom zewnetrznym
lub innym radcom prawnym, ktérzy majg odpowiednie kompetencje.

@ REKOMENDACIJA: Przed rozpoczeciem korzystania z narzedzia Al nalezy
przeprowadzi¢ szkolenia dotyczace korzystania z narzedzia Al dla uzytkownikéw.
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C. Rekomendacje dotyczace stosowania narzedzi Al

REKOMENDACJA NR 18: DOKONYWANIE REGULARNEJ OCENY
STOSOWANYCH NARZEDZI Al, W TYM MODELI DEDYKOWANYCH
(FINE-TUNED MODELS), ORAZ OFERTY RYNKOWEJ W ZAKRESIE
NARZEDZI Al PRZEZNACZONYCH DLA PRAWNIKOW

Dlaczego: Regularna ocena stosowanych narzedzi Al pozwala na weryfika-
cje, czy stosowane narzedzie Al odpowiada aktualnym potrzebom organizacji,
jak rowniez identyfikacje zagrozen (ryzyk) oraz nowych wyzwan, ktore pojawity
sie w zwigzku z korzystaniem z danego narzedzia Al Sledzenie oferty rynkowej
w zakresie narzedzi Al przeznaczonych dla prawnikoéw, ktéra na polskim rynku
dopiero sie pojawia, pozwala na biezaco monitorowac¢ najnowsze technologie Al
oraz najlepsze praktyki w zwiazku z korzystaniem z narzedzi Al, co moze zapew-
ni¢ radcy prawnemu przewage konkurencyjng na rynku ustug prawnych.

Jak: Radca prawny powinien wdrozy¢ w organizacji proces regularnej oceny
stosowanych narzedzi Al, w tym modeli dedykowanych (fine-tuned models),
oraz oferty rynkowej w zakresie narzedzi Al przeznaczonych dla prawnikow,
w szczegdblnosci:

zapewni¢ regularny monitoring, utrzymanie i aktualizacje wykorzystywa-
nego narzedzia Al w szczego6lnosci w kontekScie zmian wprowadzanych
przez dostawce narzedzia Al, w tym weryfikacje zmian dokumentacji udo-
stepnianej przez dostawce narzedzia Al (regulaminéw czy cennikéw), i od-
powiednio aktualizowaé oceny i dokumentacje wewnetrzna dotyczaca ko-
rzystania z danego narzedzia Al (zob. rowniez rekomendacje nr 19);
uzyskiwaé regularnie informacje zwrotne dotyczace korzystania z narze-
dzia Al przez uzytkownikow i ich uwagi;

dokonywac¢ regularnej analizy, czy narzedzie Al spehia aktualne potrzeby
organizacji; monitorowaé oferty rynkowe w zakresie narzedzi Al przezna-
czonych dla prawnikow;

w wiekszych organizacjach nalezy wyznaczy¢ osobe lub osoby odpowie-
dzialne za realizacje tych zadan w organizacji, przy czym powinni by¢ w ten
proces wlaczeni zar6wno radcowie prawni, jak i osoby dysponujace wiedza
techniczna.

Wytyczne i zasady dotyczace tego procesu moge byé czeScia ogolnej polityki
korzystania z narzedzi AI w organizacji.
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@ REKOMENDACIJA: Nalezy regularnie dokonywaé oceny stosowanych na-
rzedzi Al, w tym modeli dedykowanych (fine-tuned models), oraz oferty rynkowej
w zakresie narzedzi Al przeznaczonych dla prawnikéw. W wiekszych organiza-
cjach nalezy wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne po stronie radcy prawnego za to
zadanie, w tym za zbieranie informacji zwrotnych.

REKOMENDACJA NR 19: DOKONYWANIE REGULARNEGO
PRZEGLADU WEWNETRZNYCH ZALECEN/WYTYCZNYCH
DOTYCZACYCH KORZYSTANIA Z NARZEDZIA Al ORAZ ICH
AKTUALIZACJA W MIARE ROZWOJU TECHNOLOGII Al
(Al COMPLIANCE)

Dlaczego: Zar6wno regulacje prawne dotyczace korzystania z Al, wytyczne
organdw w tym zakresie, jak i funkcjonalno$ci czy zasady korzystania z danego
narzedzia Al mogg ulegaé¢ zmianie, dlatego regularne przeglady i aktualizacje
wewnetrznych wytycznych/zalecen dotyczacych korzystania z narzedzi Al ula-
twia zapewnienie zgodnoSci z obowiazujacymi przepisami prawa i praktyka ryn-
kowa. Technologia Al szybko sie rozwija, co powoduje pojawianie sie nowych
wyzwan i opcji. Aktualizowanie wytycznych/zalecen pozwala na optymalne
i bezpieczne korzystanie z narzedzia Al.

Jak: Radca prawny powinien wdrozy¢ w organizacji proces regularnego
przegladu wewnetrznych zalecen/wytycznych dotyczacych korzystania z narze-
dzia AI oraz ich aktualizacji, w szczegoblnoSci okreslajac:

czestotliwo$é takich przegladow;
zasady i warunki ich prowadzenia;
osobe lub osoby odpowiedzialne w organizacji za ten proces.

Wiytyczne i zasady dotyczace tego procesu moga by¢ czeScia ogdlnej polityki

korzystania z narzedzi AI w organizacji.

@ REKOMENDACIJA: Nalezy regularnie weryfikowaé wewnetrzne zalecenia/
wytyczne dotyczace korzystania z narzedzia Al oraz je dostosowywa¢é (Al com-
pliance). W wiekszych organizacjach nalezy wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne
po stronie radcy prawnego za to zadanie.
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REKOMENDACIA NR 20: ORGANIZOWANIE |
REGULARNYCH WEWNETRZNYCH SZKOLEN
DOTYCZACYCH KORZYSTANIA Z NARZEDZIA Al

Dlaczego: Niezaleznie od obowiazkéw wynikajacych z regulacji prawnych (zob.
szerzej: rekomendacja nr 17) organizowanie regularnych wewnetrznych szkolen do-
tyczacych korzystania z narzedzia Al jest istotne rowniez z nastepujacych powodow:

pozwala na utrwalanie dobrych praktyk oraz dzielenie sie do$wiadczeniami
w zakresie korzystania z narzedzia Al;

pozwala na prezentacje nowych funkcjonalno$ci i ewentualnych zmian
w modelach AI (np. z uwagi na aktualizacje dostawcy);

umozliwia edukacje oraz rozw6j kompetencji wsréd mlodszych kolegow
czy aplikantéw radcowskich.

Jak: Radca prawny powinien wdrozy¢ w organizacji proces regularnych
szkolen w zakresie korzystania z narzedzi Al, okreslajac w szczegblnoSci:
czestotliwo$¢ takich szkolen;
osobe lub osoby odpowiedzialne za ten proces w organizacji;
adresatow takich szkolen.

Zasady i warunki prowadzenia regularnych szkolen wewnetrznych moga by¢
czescia ogdlnej polityki korzystania z narzedzi AI w organizacji.

@ REKOMENDACIJA: Uzytkownicy Al powinni uczestniczyé w regularnych

szkoleniach w zakresie korzystania ze stosowanych narzedzi Al.

REKOMENDACIJA NR 21: TWORZENIE | ZARZADZANIE
WEWNETRZNA BAZA WIEDZY (KNOWLEDGE MANAGEMENT)

Dlaczego: Tworzenie i zarzadzanie wewnetrzna baza wiedzy dotyczaca Al,
obejmujacg dokumentacje umowna i techniczng, analizy czy doswiadczenia ze sto-
sowania narzedzia Al, w tym biblioteke sprawdzonych promptéw czy agentow Al,
jest istotne z kilku powodow:

przy$piesza procesy decyzyjne i operacyjne;

pomaga w zachowaniu wiedzy, ktéra moze by¢ utracona w wyniku rotacji
pracownikéw;

ulatwia wspdlprace oraz wewnetrzna komunikacje w organizacji;
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przyspiesza proces onboardingu i skraca czas potrzebny na wdrozenie no-
wych pracownikow;

regularne aktualizowanie bazy wiedzy pomaga w zapewnieniu zgodno$ci
z obowigzujacymi przepisami prawnymi.

Jak: Radca prawny powinien wdrozy¢ w organizacji procedury/polityki okre-
Slajace zasady tworzenia, zarzadzania oraz aktualizowania bazy wiedzy, ktére
w szczegoblnosci beda okreslaé:

jakiego rodzaju dokumenty (wzory umoéw, opinii itp.) nalezy gromadzi¢
w wewnetrznej bazie wiedzy oraz osoby odpowiedzialne za ten proces;
wskazanie bezpiecznej ,lokalizacji” bazy wiedzy w infrastrukturze organizacji;
strukture bazy wiedzy/klucz, wedlug jakiego nalezy zapisywac¢ dokumenty;
zasady aktualizowania zgromadzonych dokumentéw oraz osoby odpowie-
dzialne za ten proces.

Taka baza wiedzy powinna obejmowaé zaréwno narzedzia Al wdrozone do
uzywania, jak tez narzedzia oceniane, odno$nie do ktérych ostatecznie podjeto
decyzje, aby ich nie wdraza¢. W tym przypadku w bazie wiedzy nalezy zamieScié¢
rowniez informacje o przyczynach braku wdrozenia.

@ REKOMENDACJA: Zalecane jest wdrozenie w organizacji odpowiednich
procedur/polityk okreslajacych zasady tworzenia, zarzadzania oraz aktualizowa-
nia wewnetrznej bazy wiedzy dotyczacej stosowanych narzedzi Al oraz narzedzi
Al, ktére byty przedmiotem oceny, ale nie zostaty ostatecznie wdrozone.

REKOMENDACIA NR 22: ZARZADZANIE INCYDENTAMI
ZWIAZANYMI Z Al ORAZ PODEJMOWANIE DZIALAN
ZAPOBIEGAWCZYCH NA PRZYSZtOSC

Dlaczego: Regulacje prawne, takie jak Akt o AI, RODO, przepisy krajowe
wdrazajace dyrektywy NIS 2 czy DORA (jesli dotyczy), wymagaja od organizacji
w okre$lonych przypadkach raportowania incydentéws® oraz podejmowania

36

W przypadku gdy radca prawny (podmiot stosujacy) zmieni przeznaczenie ,zwyklego” syste-

mu Al w taki sposob, Ze stanie si¢ on systemem Al wysokiego ryzyka, to stanie sie takze do-
stawca tego systemu w rozumieniu Aktu o A, co powoduje, Ze stosuje sie do niego obowiazki
dostawcy systemu AI wysokiego ryzyka, np. obowiazki zwigzane z raportowaniem ,,powaz-
nych incydentéw” (art. 73 Aktu o AI). Na gruncie DORA (majgcej znaczenie w kontekscie
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dzialan naprawczych (corrective actions®) i zapobiegawczych. Incydenty zwia-
zane z Al moga prowadzi¢ do naruszen ochrony danych osobowych, co moze
wigza¢ sie z konieczno$cia powiadomienia wlasciwego organu ochrony danych
i 0s6b, ktorych dane dotycza. Obowiazek powiadomienia klienta moze tez wyni-
ka¢ z umowy zawartej z klientem.

Skuteczne zarzadzanie incydentami pomaga w szybkim wykrywaniu i minima-
lizowaniu skutkow takich naruszen oraz pomaga w minimalizowaniu ryzyka wy-
stapienia incydentow w przyszlosci. Wdrozenie odpowiednich rozwigzan pozwa-
lajacych na zidentyfikowanie zagrozen jest kluczowe z perspektywy bezpieczen-
stwa organizacji i jej klientow (zachowania poufnoéci i tajemnicy zawodowe;).

Jak: Radca prawny powinien wdrozy¢ w organizacji proces zarzadzania incy-
dentami zwigzanymi z Al oraz podejmowania dzialaii naprawczych i zapobie-
gawczych, a w szczego6lnoSci powinien:

wdrozy¢ procedure zarzadzania incydentami, ktéra bedzie okre§la¢ m.in.:
(i) rodzaje najczestszych incydentow, ktore moga dotyczyé Al; (ii) zasady
i warunki raportowania incydentéw do wladz i klientéw oraz ich obshugi;
(iii) zasady odpowiedzialno$ci za obszary opisane w procedurze oraz zasa-
dy komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej; (iv) zasady ewidencjonowania
incydentow; (v) mechanizmy dalszego postepowania (dziatania naprawcze
i zapobiegawcze);

wprowadzié w organizacji proces ,,ciaglego uczenia sie” w zakresie incyden-
tow oraz ryzyk, wyzwan zwigzanych z AI, na ktére moze byé narazona orga-
nizacja.

Wiytycezne i zasady dotyczace tego procesu moga by¢ czescia ogolnej polityki
korzystania z narzedzi Al w organizacji.

@ REKOMENDACIJA: Nalezy wdrozy¢ zasady zarzadzania incydentami zwigza-

nymi z Al, w tym postepowania w przypadku ich wykrycia, zasady raportowania
do organdw i klientéw oraz podejmowania dziatan naprawczych i zapobiegaw-
czych na przysztosé.

odpornosci cyfrowej sektora finansowego) istnieje pojecie incydentu zwigzanego z ICT. Arty-
kul 9 Aktu o AT naklada wymog posiadania systemu zarzadzania ryzykiem Al dla systemow
wysokiego ryzyka. Artykul 12 Aktu o Al zobowiazuje do wprowadzenia rozwiazan w zakresie
automatycznego zapisywania logdw w ciagu calego cyklu zycia systemu Al

37 Zobacz np. art. 20 Aktu o Al.
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WSKAZOWKI DOTYCZACE
OPTYMALNEGO PROMPTOWANIA

Podaj kontekst: Informuj Copilot o kontekscie uzytkownika, np. ,,Jestem
prawnikiem” lub ,Jestem radczynia prawna, ktéra rozmawia z klientem”,
aby Copilot mog} dostosowa¢ odpowiedzi do specyficznych potrzeb.
Struktura promptéw: Uzywaj struktury promptow, ktéra obejmuje cel,
kontekst, zrodla informacji oraz oczekiwane wyniki. Przykladowo cel powi-
nien by¢ na poczatku, aby Copilot mogt sie na nim skupic.

Precyzyjnosé jezyka: Uzywaj jasnych i precyzyjnych sformulowan, aby
unikna¢ nieporozumien. Unikaj dwuznacznych stow i fraz.

Dlugosé promptéw: Prompty powinny by¢ odpowiedniej dtugosci — zbyt
krotkie moga by¢ mniej skuteczne, a zbyt dlugie moga spowodowaé, ze Copi-
lot sie pogubi.

Uzywanie zapisanych promptow: Korzystaj z mozliwosci zapisywania
promptoéw, aby moc je latwo ponownie wykorzystaé w przyszlosci.
Eksperymentowanie: Eksperymentuj z r6znymi promptami i podejécia-
mi, aby znalez¢ najbardziej efektywne metody pracy z Copilot.

TECHNIKI POMOCNE PRZY BARDZIEJ ZLOZONYCH SCENARIUSZACH
Podzial zadan na kroki: Dziel zadania na mniejsze kroki, co pozwala le-
piej kontrolowaé proces i uzyskac lepsze wyniki.

Dawanie wytycznych: Wskaz, aby Copilot nie wymy$lal tresci, jezeli nie
bedzie zna¢ odpowiedzi na jakie$ pytanie; niech cie o tym poinformuje.
Praca z duzymi dokumentami: W przypadku duzych dokumentéw po-
dziel je na mniejsze czesci i pracyj na nich etapami, aby Copilot mog} lepiej
przetworzy¢ informacje.

Uzywanie przykladow: Podawaj przyklady, aby Copilot mogl lepiej zro-
zumie¢ twoje oczekiwania. Przyklady moga byt szczegblnie pomocne przy
bardziej zlozonych zadaniach.

Uzyj funkcji dolaczania dokumentoéw, aby wzbogaci¢ prompt:
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» np. podczas tworzenia projektu notatki, ktéra uzywa standardowego sza-
blonu, mozesz wyszczego6lnic potrzebne nagléwki w tre$ci prompta, lub po
prostu dolaczy¢ jako zalacznik szablon lub przyklad poprzedniego raportu
i wskazac, aby Copilot przestrzegal struktury i stylu zalacznika.




Zatagcznik nr 2

PRZYKLADY ZASTOSOWAN Al
(PRZY UZYCIU MICROSOFT 365 COPILOT)

Ponizej znajduja sie ogolny opis mozliwoéci oraz bardziej szczegdlowe przy-
klady z wykazem printscreenow.

WORD
Podsumowanie dokumentow.
Wstawianie propozycji klauzul umownych.
Upraszczanie tekstow.
Sprawdzanie pisowni.

OFFICE
Przygotowanie propozycji odpowiedzi na e-mail.
Podsumowanie historii korespondencji od danej osoby.

OPCJA COPILOT W TEAMS
Mozliwoé¢ przygotowania podsumowania dokumentéw znajdujacych sie
online.
Mozliwo$¢ przygotowania syntetycznej notatki z wielu dokumentbéw zapi-
sanych w Onedrive.
Przygotowanie por6wnania dokumentow.
Przygotowanie podsumowania korespondencji od danej osoby lub w ciagu
okreslonego czasu.

TEAMS
Transkrypcja spotkan na zywo.
Przygotowanie podsumowania spotkania i to do list.
Dostep do transkrypcji oraz nagrania, ktore wskazuje, w ktérym momencie
dana osoba mowila.

POWERPOINT
Przygotowanie prezentacji na podstawie dokumentu Word.

65



66

Zatagcznik nr 2

PRZYKLAD 1 - PODSUMOWANIE DOKUMENTU W WORD
Kliknij ikone Copilot i wpisz prompt ,Podsumuj ten dokument”. Otrzy-
masz podsumowanie w bullet-points. Kazdej informacji towarzyszy odno-
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PRZYKLAD 2 - MOZLIWOSC WSPOLPRACY Z COPILOT W WORD
Kliknij ikone Copilot i wpisz prompt, np. popro$ o zaproponowanie posta-
nowienia, weryfikacje jezykowa zaznaczonego fragmentu itp.
Zaproponowany tekst mozesz zaakceptowaé, klikajac ,Zachowaj to”, lub
poprosi¢ o ponowne wygenerowanie innej propozycji.

Nie tylko chat reg funkcjonalno$ci dostosowanych do poszezeg6lnych programéw Microsoft 365, w tym

mozliwos¢ bezposredniej edycji tekstu

§3
54 : wld,
Wynagrodzenie - 'ynagrodze
1. Licencjobiorca zobowigzuje si¢ do zaplaty L

oy 1294 (R e aczone T Ukav e acey [ Tr—— 7 Tinannii btAra hadsia nlatna w alracanh miaci

Funkcjonalnosci M365 Copilot

W aozspis @

Pik  Narzedza glown

[P | fmeiontonn Jiz & &[0~ [0
Wféq BI U-®x¥|A- 2~

Schowek 15

53
Poufnos¢
Strony zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktore uzyskaja w
zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy, w tym informacji dotyczacych dziatalnosci
gospodarczej, finansow, klientow, dostawcow oraz wszelkich innych informacji stanowiacych
tajemnice przedsi¢biorstwa drugiej strony.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci obowiazuje przez caly okres obowiazywania Umowy oraz
przez okres 5 lat po jej wygasnigciu. Strony moga ujawni¢ informacje poufne jedynie na podstawie
pisemnej zgody drugiej strony lub jezeli obowigzek ujawnienia wynika z przepisow prawa,

PRZYKLAD 3 - PRZYGOTOWANIE ODPOWIEDZI NA E-MAIL
Kliknij przycisk ,Odpowiedz”, a nastepnie w ikonce Copilot ,,Wersja robo-
cza z funkcjg Copilot”.
W okienku ,,Copilot” wpisz prompt, np. ,,przygotuj odpowiedz, wskaz do-
$wiadczenie ze strony WWW mojej kancelarii, popro§ o umowe i wiecej
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informacji i wskaz, ze oferte mozesz wystaé, gdy zapoznasz sie z wieksza
iloscia szczegotow. Odpowiedz powinna by¢ grzeczna, ale nieprzesadnie”.
Nastepnie naciénij ikonke ,Generuj”.

oc LUCY  Q Powiedz mi, co cheesz zrobié

3 ® Dolacz ik~ @ M-
Widej Sprawdi. (Sikink= Copilot ! Dyktafc
~ [t Podpis ~ - ¢
> [ e

wei | [ ow |

Temat RE: Potencjaina pomoc O Confidential General ~

33 Wyprouj pcie Wera robocza a pomoca usugi it

Przygotuj odpowiedz, wskaz doswiadczenie ze strony www mojej kancelari,

POpros o umowe i wiecej informacji i wskaz, e oferte mozesz wystac jak zapoznasz sie z wigksza iloscia szczeg6tow. Odpowiedz powinna by¢ grzeczna ale nie
przesadnie

= Genen

W okienku ,,Copilot” otrzymasz projekt odpowiedzi, ktéry mozesz zacho-
wac, mozesz poprosi¢ o kolejng wersje lub dalej zmienia¢/dopasowac wy-
generowang odpowiedz. Pamietaj, aby przed wystaniem dokladnie sczytaé
projekt.

ag9 ¢ = RE Potengiain pomoc - Wi
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PRZYKtAD 4 - PODSUMOWANIE HISTORII KORESPONDENCII

OD DANEJ OSOBY
W okienku ,,Copilot” MS Teams wpisz prompt z zadaniem podsumowania
korespondencji na dany temat. Mozesz wskazaé¢, od kogo ma ona pocho-
dzié, jaki byl temat, czy poprosi¢ o podsumowanie historii korespondencji,
np. w ramach jednego ciggu e-maili.

Zarzaqdzanie skrzynkq e-mail

wrorow unirych po wyroks TWA C 812/

2 ¢ b Maciegs Cela Anabes paryndytos

£ Opmaty @0 organerac)l Iheoe Owege 1 1adsares

* Data & syczre 2024

PRZYKLAD 5 - PODSUMOWANIE DOKUMENTOW DOSTEPNYCH
ONLINE W TEAMS

Kliknij przycisk , Internet” i zadaj pytanie dotyczace tre$ci dokumentu.

Podsumowania dokumentow

Q ﬂ Copilot Praca  Intemet ® Nowyczat @ O &
e

% Przygotuj dla mnie podsumowanie najwazniejszych punktow z Planu Draghiego

Copitc

‘ﬂ‘ - O copilot

- / Trwa generowanie odpowiedzi dla Ciebie.
e Oczywiscie! Oto i punktéw z Planu Draghiego;

) 1. Wzrost gospodarczy i zatrudnienie: Draghi podkresla & wzrostu w Unii Europejskiej, aby nadazy¢

za j sie i§ , takimi jak USA i Chiny 1 .
E}

2. Innowacje i badania: Plan zakfada znaczne inwestycje w innowacje i badania, aby zwiekszy¢ konkurencyjnos¢ europejskich firm. Draghi wskazuje na

Message Copilot
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Popros$ o bardzo szczegétowe informacje.

Podsumowania dokumentow

o My copilot Poca intemet ® Nowyczat @ @ @@
Narzedzia g
9 4. Regulacje i przepisy: Draghi zwraca uwage na koni §¢ ji i upl ktére obecnie hamuja rozwdj innowacyjnych firm w
Copilot Europie. Proponuje bardziej spéjne i mniej restrykcyjne regulacje 2 .
ﬂ 5. Konkurencja globalna: Plan ma na celu poprawe pozycji konkurencyjnej UE na swiatowych rynkach, gdzie obecnie przegrywa z USA i Chinami. Draghi
Tworzenie
ostrzega przed “powolng agonia” europejskiej gospodarki, jesli nie zostang podjete odpowiednie kroki 2 .
I B 6. Wsparcie dla iebi Draghi proponuj; lepszych 6w dla pejski iorcéw, aby mogli rozwija¢ swoje firmy na
rodzimym rynku, zamiast przenosic¢ dziatalnos¢ za granice 2 .
K‘,,E{R,, Mam nadzieje, ze to ie jest Czy chciatbys iec sie wiecej na ktorys z tych tematow?
@) Dowiedz si¢ wigcej 1 & robert-schuman.eu 2 8 businessinsidercompl 3 [ dw.com

strony

Podaj bardziej szczegétowe informacje znajdujace sie w Raporcie Draghiego a ho(yczace pkt 6 "Wsparcie dla przedsiebiorcow"

2 >
Powtoérz prosbe o dalsze, bardzo szczegotowe informacje.
Podsumowania dokumentow
~ 9 Copilot Proca Intemet D Nowyazat @ O @@

o / Trwa generowanie odpowiedzi dla Ciebie
SO W Raporcie Draghiego, punkt 6 “Wsparcie dla igbiorcow” zawiera kilka y 6w, ktére moga by¢ istotne dla prawnikéw i

ﬂ przedsiebiorcow:
& . 1. Uproszczenie regulacji: Raport p: prawnych, ktére obecnie stanowia bariere dla rozwoju matych i

im) srednich iebi (MSP). Py zmiany maja na celu iej ie bi jii i i { sci j(u.
o 2. Dostep do finansowania: Draghi sugeruje wp! ie nowych izmo ych, ktére utatwia iebi dostep do kapitatu. To

obejmuje zaréwno jne formy ia, jak i il j i ia, takie jak czy venture capital 2 .
anai infor.
3. Wsparcie w zakresie cyfryzacji: Raport ktadzie duzy nacisk na koni $¢ wsparcia iebiorcow w procesie cyfryzacji. Obejmuje to zaréwno
strony

Interesuje mnie pkt 2 ktory wskazates powyzej tj. “Dostep do finansowania" - opisz bardziej szczegotowo o jakich formach finansowania wspomina
Raport.

2 >

W razie potrzeby sprawdz zroédlo informacji podawanych przez Copilot
(tekst podkreslony wraz z numerem przypisu).
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Podsumowania dokumentow

Q Ty copilot Proca  intemet ® Nowyczat @ @
W Raporcie Draghiego, punkt dotyczacy “Dostepu do finansowania” obejmuje kilka kluczowych form finansowania, ktore majg na celu wspieranie
| (?M przedsiebiorcow w Europie:
Y 1. Emisja wspélInych instrumentéw dtuznych: Draghi j emisji 6w dtuznych, p: do obligacji
) (NGEU). Te y miatyby by¢ wykorzystywane do finansowania p 5 inych, ktére zwieksza
konkurencyjnos¢ i bezpieczenstwo UE 1 .
i)
Moja zawar. 2. Mobilizacja prywatnych inwestycji: Raport podkresla pry ych i poprzez ie bardziej spr
warunkow dla inwestorow. Obejmuije to zaréwno tradycyjne formy finansowania, jak i inn ig , takie jak ing czy venture
\B‘EEJ“ capital 2.
E 3. Wsparcie dla matych i srednich przedsiebiorstw (MSP): Draghi sugeruje Ow wsparcia skierowanych
H do MSP, ktére czesto maja trudnosci z dostepem do kapitatu. Moga to byé kredyty, g

j oraz fundusze inwestycyjne

Message Copilot...

PRZYKEAD 6 - TWORZENIE PODSUMOWAN Z WIELU DOKUMENTOW
ZNAJDUJACYCH SIE NA ONEDRIVE ZA POMOCA COPILOT W RAMACH
TEAMS (przyktad: notatka dotyczaca projektu rozporzadzenia w sprawie
szczegbtowych warunkéw udzielenia pomocy publicznej na inwestycje
W magazynowanie energii elektrycznej)
Kliknij przycisk ,Praca”, co zapewni prace Copilot w ramach struktury
Onedrive kancelarii. Za pomoca przycisku ,Przekaz” wybierz dokument,
z ktorego cheesz utworzyé podsumowanie.

Podsumowania dokumentow P e

™ Copilot g Copilot

Twéj asystent Al do pracy
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Zadaj kolejne, bardziej szczegotowe pytania lub skorzystaj z pytania zapro-
ponowanego przez Copilot.

Podsumowania dokumentow

~jajesgio

[ oo ) ONowan @ - @

Jakoe 53 kytera udzieienia pomocy?

Inwestysie - magarynewanie - snergil siektrysans) 3

1. Warunki ogéine

Zadaj kolejne, bardziej szczegotowe pytania lub skorzystaj z pytania zapro-
ponowanego przez Copilot. Budujesz w ten sposob baze danych, ktore zo-
stang wykorzystane w podsumowaniu.

Podsumowania dokumentow

~ o jaigio

[ o ) ONowan @ - @

Jakie 53 knytera udzielensa pomocy?
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Dodaj kolejny dokument (tutaj: Ocena skutkéw regulacji) i popro$ o jego
podsumowanie. Jest to kolejny etap budowania bazy danych, ktore zostang
wykorzystane w podsumowaniu.

® Nowyaat @ - 0
Nt
@ pomocy 1
« Pomoc nie moze bye udzielona na inw
& omoc e e ¢ udslonaraimvesye
() 3. Formy pomocy:
+ Pomojes udzielana w formie dotad ub pozyczki
& « Intensywnosc pomocy e moe przekroczyé 45% kosztow kwalifkowanych
* Intensywnos¢ pomocy moze by ks © 20 punktow i
Rozmomy. oraz 0 10 punktéw g
S 5. Koszty kwalifikowalne:
+ Kosztami knaifikowalnymi s3 catkowite kosaty inwestyci
« Okes kwalifkowalnosc kosztéw obeimje okres od 9 marca 2023 . do 31 grucia 2028 13
e 6. Nabor wnioskow:
+ Nabsr wioskéw est prowadzony w trybie konkursowym( 3
Cay potrzebujest wiecejinormaci na temat tych zasad?
romate
13 & Zepyaj
v I
Uy weystde Kontaky Piki  Spotkania - F Przokaz
' P g magazymy 003 I
8 edy - — I
0 0523 B oo e
o
Jakie 53 1 terminy skiadaniawrioskow? | §5  WYSwiet!
) Prezemacia? polecenia
Podsumyj / Zacani wpisywaé tekst. aby wyszikaé
® Dodaj osoby, piki i nie tylko, aby uzyskaé lepsze wyniki
- @28 >
Copilot ® Nowyezt | © - @

pi
Praygots) podsumonanie ngjuan

®io

.
o
B westycje + w + magazynowanie + energii + elektrycznej:
publicznej przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska | Gospodarki Wodnej (NFOSIGW) na inwestycie w
ktéra okresli warunki udzielania pomocy p 2j na cele z zakresu Y 1 gospodarki
» Pprzylaczonych do sieci lub

przesylowej 1
5. Rodzaje Inwestycji Kwalifikujacych sig do Wsparcia:
* Budowa magazynéw energil elektrycznej o mocy nie mniejsze; niz 2 MW oraz pojemnosci nie mniejszej
niz 4 MW,
* Budowa praylacza do sieci i infrastruktury towarzyszace).
* Konfiguracia i adaptacja magazynu
6. Beneficjenci Programu: Przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy 2 dnia 6 marca 2018 . - Prawo

przedsigbiorcéw 1
7. Budet Programu: taczny budzet wynosi okolo 1.2 mid euro, z czeqo 90% érodkéw przeznaczonych jest na

. e
o ot oty bt | 5 et
oo

@® Dodaj osoby, piki i e tylko, aby uzyskat lepsze wyniki




Zatagcznik nr 2

Zadaj kolejne, bardziej szczegotowe pytania lub skorzystaj z pytania zapro-
ponowanego przez Copilot.

L ]

®Nowyeat © o @

&
= Cay matest podac wigce) informaci o budecie programa?
e Ocaywici,oto szczegélowe informace dotyczace budzetu programu zawarte w dokumencie

‘westycje +w+ magazynowanie - energil elektrycznej:
B * Lacany budiet programu wynosi okoto 1.2 miliarda euro 1

+ Podsialsrodkw:
et * Okolo 90% érodkéw przeznaczonych jest na dotacje 1

+ Okolo 10% érodkéw praeznaczonych jest na pozyczki

« Zrodia finansowania:
* $rodki pochodza  Funduszu Modernizacyinego (FM) oraz Instrumentu na rzecz Odbudowy i
Zwigkszania Odpomotci 1
© Kwota érodkéw pochodzacych 2 FM wynosi okolo 1 miliard euro 1

i * Okres realizadji programu:

« Program realizowany bedzie w latach 2024 - 2028 1

- beda do 31 grudnia 2025 1 1
* Srodki wydatkowane bedg do 31 grudnia 2028 r(1

Mam nadzieje. 2¢ te informacje s3 pomocne. Czy potrzebujesz wigce) szczeg6iow natemat budzetu lub innych
aspektow programu?

L3 S Zeppta
Oneprive: I - > Microsort
Gayskoi [N socfiovet 1 godsing temu
FRLTT = ——
. Wyswiet
Jakie s cele programu?  Kto moze ubiegac si¢ o dotacje?  Jakie 53 terminy skiadania wnioskow?
3 cele prog: g sig o dotacj 53 terminy b
Wyslj wiadomost do funkaji Copilot
® Dodaj osoby, pliki i nie tylko, aby uzyskaé
orm @28

Popros$ o zebranie wszystkich informacji, ktére znajduja sie w czacie, w je-
den, spdjny tekst. Wskaz, jaki ma by¢ ton tekstu i inne wytyczne co do jego
struktury.

Q gy come

@ Nowyeat @ - ED
[ne e aie rajuazn
= P y % jeden spojny tekst. Tekst ma by¢ czytelny
ijasny informacje. ktére znsjcuja sig w tym czacie
B
) Ocaywidcie. oto zebrane informacje  calego czatu w jeden spéjny tekst
B Dokument
estycje+w+magazynowanie- energii+ lektrycznej okresla warunki udzielania pomocy publiczne] przez
Noomemy Narodowy Fundusz Ochrony $rodowiska i Gospodarki Wodnej na inwestycie w magazynowanie energi
elekirycznej oraz 2wiazana 2 nimi infrastruktur.
o
o Cel Rozporzadzenia: Rozporzadzenie ma na celu poprawe stabilnofci pracy krsjowych sieci
elektroenergetycznych oraz wsparce budowy magazynw energi elekirycznej preylaczonych do seci
dystybucyine; lub przesylove;.
Definicje:
. e 2 . 2 pkt 26 Komisi (UB) r 651/2014,

* Magazynowanie energii elektryczne: Zgodnie z pkt 77 it 3 ppkt (i) | pr2ypisu 107 Komunikatu Komisj.
. dnie 2 zatacznikiem | do

rozporzadzenia nr 651/2014.

Warunki Udzielania Pomocy:

. nie moze bye 2wrotu pomocy py ’ decyzii Komisji
Europejskis)
nie moze by¢ przsz
. musi posiadaé na terytorium Polskiej

Formy Pomocy: Pomoc jest udzielana w formie dotadi lub pozyczki
Warunki Inwestydi
o Inwacturia mirc ahsimoad bxowe mana7maw anamii alskirucnai » mae nia moisicrs nft 2 MW a2

Cay motesz podac wiscej informacji o intensywnodci pomocy? | Jakie s3 krytera kwalifikowalnoi kosztow?

Wyswiet!

Czy mozesz wyjasnic. jak dziata nabér wnioskow? ]
2 s 2 % polecenia

Wysti wiadomost do funksji Copilot

@ Dodaj osoby, piiki nie tylko, aby uzyskat lepsze wyniki




Zatgcznik nr 2

Popros$ o przygotowanie tekstu publikacji i przekaz kolejne prosby co do
tego, jak produkt finalny ma wygladac.

Q Coehet D Nowyezat @ - @

Praygotsj podsumonanie najuatn

e s e e g g g e\

13 istopada 2024 1511

Oczywiicie, oto tekst publikacji na podstawie podsumowania dokumentu

K estycje w+magazynowanie energii+elektrycznei:
mowy
= Nowe Ministra Klimatu : e na Inwestycle
=8 w Magazynowanie Energii Elektryczne)

i iaére olesla szczeqoiowe warunki udzielania
2 pomocy publiczne] prez Narodowy g
- inwestycje w infrastrukture. C

pracy siec 29

Iub przesyiowei.

Warunki Udzielania Pomocy

moze

pomocy publicznej
mote by objety sankejami przyjetymi przez Unie Europejska. Ponadito, przedsigbiorca musi posiada siedzibg
lub oddzia na terytorium Reeczypospolite Polskiei.

Formy Pomocy
Pom et udzelana w formie dota b potyct Waroké pomocy wyata i 1 pomocs ewiwalent
dotagji brutto (sn ). wartos¢ por

waora dla udzielane] pozyczki, a zdyskontowana

ol e i ik

cy wiece) szczeg Jakie 53 giéwne cele programu?
R —
Cay motesz uyjatnié o to jest ekwimalent dotacj bruto?
y matesz wjainé co o} . ol
Wy wiadomosé do funksi Copilot
® Dodaj osoby, pliki i ie tylko, aby uzyska lepsze wyniki
<o @2 ®
ONowyast | @ - @&
= o i
13 topada 2024 1513
Chciatabym aby 3 publikacje. Zalezy mi musi si¢ ja

plynnie czytac.

Oczywiscie, oto bardziej rozbudowana wersja publikacji. ktéra powinna by¢ ciekawa i plynna dla czytelnikow:

f— Nowe Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska: Warunki Udzielania Pomocy Publicznej na Inwestycje

W Magazynowanie Energi Elektryczne]
bl W odpowiedzi na na stabilnosé sieci

Minister Kimatu okretla
szczeg8lowe warunki udzielania pomocy publicznej przez Narodowy Fundusz Ochrony $rodowiska i
po y
infrastrukture. Celem jest e tylko pracy sied, ale
g o

Warunki Udzielania Pomocy

moze bye udzielana

B wynikajacego z decyzji Komisji
nie moze by¢ objety przez Unie Europejska. Ponadto, przedsigbiorca
musi terytorium Polskiej. Te warunki maja na celu
zapewnienie, 2e pomac trafia do podmiotéw. ktére s3 w pelni zgodne 2 przepisami prawa i nie 53 obciazone
2adnymi sankcjami

Formy Pomocy
 jest udzielana w formie dotacji lub pozyczki. Wartosé pomocy wyraza sig za pomoca ekwiwalentu
dnﬁ:u brutto (EDB). W przypadku pozyczki preferencyjnej. wartos pomocy stanow réznica mied:
2dyskontowang rynkow wartoscia odsetek. ktéra bylaby naliczona dla udzielanej pozyczki. a zdyskontowana

Cay mozesz doda wiecej szczegoiow na temat naboru wnioskow? | | Jakie s kiyteria oceny wrioskow?

. Wybwien
Cay 53 jakiet ograniczsnia dotyczce benefcentow?

2y 53 jakiet ogr yezy 2 B poecenia
st wiadomosé do funkci Copiot

® Dodaj osoby. pliki i nie tylko, aby uzyska¢ lepsze wyniki

o/1000 @2 8
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Mozesz rozbudowa¢ dokument o informacje znajdujace sie w Internecie.

Prompty (opcja Internet & aktualizacja)

przygotuj podsumowanie informacji z tej strony - /

do ponizszej notatki dodaj ten tekst tak aby nowy tekst
notatki byt spojny i logiczny:

Na podstawie informacji dostepnych na stronie
Rzadowego Centrum Legislacji, projekt
rozporzadzenia Ministra Klimatu i Srodowiska w
sprawie szczegbolowych warunkéw udzielania przez
Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej pomocy publicznej na inwestycje w
magazynowanie energii elektrycznej i zwiagzang z nimi
infrastrukture (nr w wykazie 1214) jest obecnie na
etapie konsultacji publicznych. Projekt zostal
opublikowany 6 listopada 2024 roku.

na poczatku notatki wskaz z jakiej daty pochodza
informacje na ktérych sie¢ opierasz.

PRZYKLAD 7 - POROWNANIE TRESCI DOKUMENTOW (OPCJA
COPILOT W TEAMS)
Wpisz prompt ,,Poréwnaj warunki uméw w formie tabeli” oraz zapisz od-
powiednie dokumenty, ktore pobierzesz z OneDrive.

Porownanie tresci dokumentow

Octuenss 73 reeckn

Mottme o ratermrce |

« sptany

76
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PRZYKLAD 8 - PODSUMOWANIE SPOTKAN W MS TEAMS
Po wlgczeniu opcji ,,Rozpocznij tranksrypt” transkrypt z rozmowy pojawi
sie w prawym pasku ekranu.

Transkrypcje w MS Teams

Po zakonczeniu spotkania pojawi sie okno z nagraniem oraz listg uczestni-
kow i linig wskazujaca, kiedy dana osoba moéwila. Wybierajgc miejsce na
linii danego uczestnika, mozemy przestuchaé nagranie w momencie, kiedy
uczestnik ten zabieral glos.

Po prawej stronie znajdzie sie podsumowanie ze spotkania wraz z lista za-
dan uzupelniajacych oraz z osobami, do ktérych zostalo przypisane wyko-
nanie danego zadania na spotkaniu.

Dostepny jest rowniez caly transkrypt spotkania.

7 uwagi na specyfike jezyka polskiego czasami moga pojawié sie bledy w tran-
skrypcji, szczeg6lnie gdy rozméwea uzywa nazw wlasnych czy okreslen w je-
zyku obcym. Koniecznie sczytaj podsumowanie i liste zadan uzupehiajgcych.

Podsumowanie spotkania w MS Teams

Al Tour - przygotc B iie
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PRZYKELAD 9 - TWORZENIE PREZENTACJI POWERPOINT
NA PODSTAWIE DOKUMENTU (przyktad: notatka dotyczaca patentu
jednolitego i jednolitego sgdu patentowego)
W PowerPoint kliknij ikonke Copilot i popro$ o przygotowanie prezentacji
na podstawie konkretnego dokumentu (musi by¢ on zapisany na Onedrive).

Tworzenie prezentacji na podstawie dokumentow

Kliknij, aby dodac¢ tytut

Kliknij, aby dodac¢ podtytut

78

Patentowym (JSP)

f wesddo jednolitym Sadie Patentonym, a wraz 2
nim rozporzadzenia unijne' ustanawiajace system Patentu Jednolitego. Tego samego dnia
> 4t Jeduolit Sad ¥ (3P).

hot Polskz
to wydarzenia te i dziaalnost JSP z pewnodcia beda mialy istotay wplyw na dzialalnosé
polskich podmiotéw, a w szczegélnoéci praedsicbiorcow:

.duums e cblega s 0 ocrooe w8 ten s wymlaek vk sglonzena
krajowego, skiadanego do wlaiciwego krajowego urzedu patentowego (up. przy ubieganiu
W o o e e Pt i o T

Nejezestszy
prakiyka zglascajacych jest pierwze sgloscenie krajowe w Swoim” kraju (cyl b krajo, w

miesiccy na zasadzie pierwszedstwa. EPO oraz odpowiedui urzad krajowy pracuia
rownolegle i miezalesnie od siebie. Oba zgloszenia moga uzyskat ochrone patentow albo
¢ i jeden urzad udziel

ochronya drugi mie.

a5 i 4. < - g
procedur. Dotychczasowa sciezka bylo dokonywanie walidaci (tumaczes) w wybranych
krajach po otrzymantu informacii o — patentu europejskiego. Tak uzyskana
ochrona obowigze w paistvach wbrenych preez uprswnionego poirod 39 ko

Patentowe jowe, ktore
22 mocy osobaeh. pororumiei moga uzmsé ma swolm terene patenty europeisie

pateat bedze vany rowaies  wybranych przes wego krsjach  tf grupy. Walidaci w

Jednak od 1 czerwea 2023 7. druga molivg Sciezky ubiegania s o ochrone, w 17 krajach,

idcsine 17 krajow. Taka ochrona, zwana jednolity, jest alternatywa mozlivg do
vania zamiast walidacjiw tych 17 krajach.

2572002 e 702 oz

A, e S B, Crcy,Coamogin, D, Evons,Fanda, Fresi
i G o mm‘immm&"im Lo N s

v Mok, Mot T
Ao B B, S s P i Lo Lo Mo Ny, oetndy,
Fomgais, Showess, Sovecs

4 Copilot

Utwérz prezentacje na
podstawie pliku

Oto konspekt generowanej prezentadji:

Wprowadzenie do systemu Patentu
Jednolitego

Rodzaje patent6w

Jurysdykdja i kompetenge JSP
Postepowanie przed JSP

Licendje PEJS

Polskie podmioty przed JSP

Koszty patentu jednolitego

Ryzyka zwigzane z JSP

Spory miedzy polskimi podmiotami
Kwestie zakupu i odsprzedazy

produktéw
Reprezentaga przed JSP
Podsumowanie JSP

Przypisy i dodatkowe informagie
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Otrzymasz wstepny projekt prezentacji wraz z propozycjami notatek.

Tworzenie prezentacji na podstawie dokumentow

« Okres przejsciowy JSP
+ Trwa przez pierwsze 7 lat dziatania JSP
+ Motliwosé wniesienia powédztw do
sadow krajowych

O kreS . Op.c}a opt-out

Mozliwosé odstapienia od wytacznej
kompetencii JSP

o7 .
rze S C I O * Dotyczy patentéw europejskich PE i DSO
« Opcja opt-in

I o t_ o ut « Mozliwosé wycofania odstapienia w
kazdej chwil
+ Skutek odstapienia moze obejmowat caty

czas trwania patentu

* Domysiny sad wtasciwy
+ ISP jest domyslnym sadem wtasciwym

PRZYKLAD 10 - TWORZENIE DEKLARATYWNEGO AGENTA M365
COPILOT
Przyklad ponizej oferuje kroki stworzenia przykladowego deklaratywnego
agenta z poziomu aplikacji M365 Copilot Chat. Podobna funkcjonalno$¢ jest do-
stepna z aplikacji SharePoint. Agent moze by¢ dalej rozbudowany o automatyza-
cje lub funkcje autonomiczne przez aplikacje Copilot Studio.
Podaj informacje identyfikujace agenta oraz dodaj prompt, ktory pelni funkcje
instrukeji definiujacych zachowanie agenta w interakcjach z uzytkownikiem.

Szczegély

(% o

Nazwa

DORA - Agent zasob6w zew.

opis

Agent bazujacy na zasobach dotyczacych Regulacji DORA opublikowanych przez firme Microsoft.

Instrukcje ®

- Udzielaj odpowiedzi dotyczacych informacji oraz zgodnosci z przepisami Regulacji DORA, opierajac sie
wytacznie na dokumentach Zrédtowych.

- Upewnij sig, ze odpowiedzi sa doktadne, zwiezte i pomocne. Unikaj podawania nieoficjalnych lub
spekulacyjnych informacji.

- Utrzymywac profesjonalny i pomocny ton we wszystkich interakcjach.

- Doradz uzytkownikowi, aby w razie potrzeby zasiegnat opinii prawnej.
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Dodaj zrodla, z ktorych korzysta¢ ma agent (np. pliki, foldery, strony w ba-

zie danych SharePoint, strony zewnetrzne, inne bazy danych).

Wiedza C ®
Wybierz foldery i pliki lub dodaj witryne internetowa. Mozesz dodac do 20 Zrédet wiedzy. Dowiedz sie wiecej.

Przegladaj lub Woprowadz adres URL publicznej witryny internetowej lub lokalizacji programu Share
Internet
Wyszukiwanie w sieci web © @
SharePoint

Q root

Z organizacji

> O Azure DevOps Wiki Aktywne: 0/13
> O Azure DevOps Work Items Aktywne: 0/10
> & Custom Connector Aktywne: 0/2

Zobacz wiecej (+5)

Podaj przykladowe pytania, z ktérych skorzystaé¢ moga uzytkownicy.

Monity rozpoczynajace ®
Tytut Wiadomosc
Obowiazki Jakie s3 obowiazki natozone na dostawcéw ustug finansowych wrar T
Ryzyko ICT Czy mozesz wyjaéni¢ wymagania dotyczace zarzadzania ryzykiemte  TiJ
Pytania od klientow O co klienci z sektora bankowego moga zapyta¢ pytajg dostawce us  TiJ

@ Dodaj nowy

Akgje (juz wkrétce) ®

Zwieksz mozliwoéci agentéw, uzywajac akcji umozliwiajacych wykonywanie okre$lonych zadar oraz dostarczanie
okreslonych mozliwosci.

2 Przejdz do petnej wersji aplikacji Copilot Studio, aby utworzy¢ agentéw z akcjami
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Mozesz juz zapisac oraz przetestowac agenta.

(9 New chat

(>

DORA - Agent zasobow zew.

Agent bazujacy na zasobach dotyczacych Regulacji DORA opublikowanych przez firme Microsoft.

Obowiazki Ryzyko ICT Pytania od klientéw

Jakie s obowigzki natozone na Czy mozesz wyja$ni¢ wymagania O co klienci z sektora bankowego

dostawcow ustug finansowych w dotyczace zarzadzania ryzykiem moga zapytac dostawce ustug

ramach DORA? teleinformatycznym (ICT) w technologicznych, takiego jak
ramach DORA? Microsoft, w odniesieniu do

zgodnosci z unijnym
rozporzadzeniem DORA?

Type your message

0/2000 B
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. DORA - Agent zasobéw zew.

"’ Zgodnoié z DORA dia sektora bankowego (D Nowy czat ©
O co klienci z sektora bankowego moga zapyta¢ dostawce ustug
technologicznych, takiego jak Microsoft, w odniesieniu do zgodnosci z
unijnym rozporzadzeniem DORA?

** DORA - Agent zasobow zew.

Klienci z sektora bankowego moga zapyta¢ dostawce ustug technologicznych, takiego jak Microsoft, o rézne
aspekty zgodnosci z unijnym rozpc iem DORA (Digital Operati Resilience Act). Oto kilka
kluczowych pytan, ktore moga sie pojawic:

1. Zarzadzanie ryzykiem ICT: Jakie narzedzia i rozwiagzania oferuje Microsoft w zakresie zarzadzania
ryzykiem ICT? Klienci moga by¢ zainteresowani narzedziami takimi jak Microsoft Defender for Cloud,
Microsoft 365 Service Health Dashboard, Microsoft Secure Score, Azure Service Health oraz Microsoft
Purview/(1.

n

Zarzadzanie incydentami ICT: Jak Microsoft wspiera zarzadzanie incydentami ICT, ich klasyfikacje oraz
raportowanie? Klienci moga pytac o ustugi takie jak Microsoft Defender, Microsoft 365 Compliance
Center oraz Azure Sentinel, ktére pomagaja w wykrywaniu, badaniu i raportowaniu incydentow! 1.

£

Testowanie odpornosci cyfrowej: Jakie rozwigzania oferuje Microsoft w zakresie testowania odpornosci
cyfrowej? DORA wymaga przeprowadzania testow penetracyjnych na krytycznych systemach ICT.
Microsoft umozliwia przeprowadzanie takich testow poprzez program testow penetracyjnych oraz
programy Bug Bounty 1.

4. Zar ie ryzykiem zwi z dostawcami ICT: Jakie zobowigzania kontraktowe oferuje Microsoft

w ramach zgodnosci z DORA? Klienci moga pyta¢ o zobowiazania kontraktowe zawarte w dodatku do

ochrony danych, h p 6w i ustug oraz h dla sektora fir 1.

w

Wsparcie w zgodnosci z DORA: Jak Microsoft pomaga klientom w spetnianiu wymagan DORA? Klienci
moga by¢ zainteresowani zasobami takimi jak blogi, whitepapers, prezentacje dla klientéw oraz inne
materialy pomocnicze, ktére pomagaja zrozumie¢ i wdrozy¢ niezbedne Srodki 1 .

o

Aktualizacja umoéw: Jak Microsoft aktualizuje warunki uméw, aby byty zgodne z DORA? Klienci moga
pytac o proces aktualizacji warunkéw umoéw oraz o to, jak Microsoft wspiera ocene ryzyka przed
Zzawarciem umowy 2 .

7. Zar ie ciggloscia ia: Jakie igzania oferuje Microsoft w zakresie zarzadzania ciggtoscia
dziatania? Klienci moga pytac o narzedzia takie jak Azure Site Recovery oraz Microsoft 365 Syntex
Backup, ktére wspieraja odzyskiwanie danych i ciggtosc¢ dziatania 3 .

Jesli masz dodatkowe pytania dotyczace zgodnosci z DORA lub potrzebujesz bardziej szczegdtowych
informadji, chetnie pomoge! Czy jest co$ konkretnego, o czym chciatbys sie dowiedziec?

1,4 Microsoft General - Financ.. 2 |3 3 ways Microsoft is helpin... 3 4 Guide_Microsoft Product ...

B edytujnaPages +  Okopiyy O & Q igende moga

Jakie 53 najnowsze zmiany w regulacjach DORA? &

Wyslij wiadomos¢ do funkgji Copilot
2
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